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Hypersensitivity

mit Wachtel
und Edelkastanie.

R v, " - < 4

a ER- |\- - | ‘R- : y ) ) L B \J J X
Y & , > \ N )

,Ob Futtermittelallergie oder -intoleranz, durch

die exklusive tierische Proteinquelle Wachtel und
die seltene Kohlenhydratquelle Edelkastanie in der
VET-Diat Hypersensitivity bieten Sie lhren Patienten
eine echte Alternative. Exklusiv fiir Tierdrzte.”

Rebekka Schneider, Tierarztin bei Happy Dog & Happy Cat

Fordern Sie jetzt ein Gratis-Testpaket
an unter 0 800 4 00 30 88 (zum Ortstarif).




Sehr geehrte Kolleginnen, sehr geehrte Kollegen!

Der digitale Wandel verandert radikal die Art und Weise, wie wir arbeiten und
leben. Die Auswirkungen sind im Arbeitsalltag deutlich zu spiiren; die Konse-
quenz daraus ist, dass sich Unternehmen und deren Fihrungskrifte kiinftig neu
ausrichten miissen — alles deutet in Richtung Selbstorganisation, Kooperation
auf Augenhohe, Vertrauen statt Kontrolle sowie hohe Transparenz und flache
Hierarchie.

Auch privat sind die Resultate der Digitalisierung beachtlich: Unsere Inter-
netprisenz bzw. jene in sozialen Medien wie WhatsApp, Facebook und Co.
nimmt deutlich zu. Wer sich dem verwehrt, zihlt — {iberspitzt gesagt — zu den
Verlierern. Ob man will oder nicht, man muss bis zu einem gewissen Grad
digitale Prisenz zeigen. Hier lauern allerdings einige Gefahren, denn wer sich
im Netz bewegt, hinterlisst Spuren. Die unbedarfte Nutzung von Social Media
kann emotionale, soziale, finanzielle und auch rechtliche Konsequenzen haben.
In einigen Fillen kann sie zur ungewollten Ver6ffentlichung oder Verbreitung
personlicher Daten fithren.

Problematisch ist auch die Vermischung von Beruflichem und Privatem; der
Ubergang ist flieBend. Wenn Tierirzte imageschidigende Fotos posten, dann
koénnen sich diese unmittelbar auf den Ruf der Tierarztpraxis oder der Tierirz-
teschaft auswirken. Leider passiert es auch nicht selten, dass Personen anonym
im Internet Kommentare verfassen und dabei ihre Manieren vergessen und
einen sogenannten Shitstorm ausldsen. Unter dem Deckmantel des Anonymen
leugnen sie alle Benimmregeln, Dos und Don’ts sowie Rechte und Pflichten.
Die einzelnen Plattformen haben zwar Verhaltensregeln und meist auch Mo-
deratoren, die rufschidigende Posts oder Diffamierungen 16schen, allerdings
reagieren diese nicht immer zeitnah. Pikante Inhalte kénnen sich daher zunichst
ungesteuert verbreiten. Den Opfern hilft in solchen Fillen nur die moglichst
genaue Dokumentation, wer Zugang zu entsprechenden Daten hatte.

Ich appelliere deshalb an Sie, Inhalte, die Sie digital verbreiten, genau zu iiber-
legen und im Zweifel nicht zu posten. Das Internet ist ein 6ffentlicher Raum,
der es kaum zulisst, dass Informationen oder Daten geloscht oder riickgingig
gemacht werden.

Die Digitalisierung fithrt weiters dazu, dass Wissen rasch und iiberall verfiigbar
ist, sowie von jedem nutzbar gemacht werden kann. Wir sollten uns deshalb
nicht bedroht fiihlen, sondern dennoch innovativ werden — denn unsere Pa-
tienten und deren BesitzerInnen brauchen unsere Expertise und unser Wissen.
Dr. Google und Co. werden uns unsere Position nicht streitig machen. Gute
Informationsquellen im Internet kénnen sogar positiv genutzt werden, um
notwendige detaillierte Informationen dem Patientenbesitzer, der Patienten-
besitzerin gezielt anzubieten. Nur so bleiben wir unangefochten an der Spitze
der Wissenskette.

Mit freundlichen Griiflen

Mag. Kurt Frithwirth
Prisident der Osterreichischen Tierirztekammer

i

»Die Digitalisierung
fithrt weiters dazu,
dass Wissen rasch

und iiberall verfiigbar
ist, sowie von jedem
nutzbar gemacht
werden kann.*
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N E \/\/ S von Mag. Silvia Stefan-Gromen

SELBSTWAHRNEHMUNG

PUTZERFISCHE HABEN
ICH-BEWUSSTSEIN

Der Spiegeltest gilt als klassischer Test zur Selbst-
wahrnehmung und zum Ich-Bewusstsein. Nachdem
dem Testobjekt ein Punkt im Gesicht platziert wur-
de, wird dieses mit seinem Spiegelbild konfrontiert.
Menschen erkennen den Fremdkérper ab einem Alter
von etwa 18 Monaten - Hunde, Katzen und Schweine
bestehen diesen Test nicht. Kraken hingegen, einige
Vogelarten (Krahen, Tauben oder Keas) sowie Grof3-
primaten, Elefanten und einige Walarten schlieBen
den Test zum Ich-Bewusstsein positiv ab. In Experi-
menten zeigten Forscher nun erstmals anhand von
Putzerfischen, dass auch Fische den Test bestehen
kénnen: Wie das internationale Team von Masanori
Kohda von der Osaka City University berichtet, haben

Exemplare gewodhnlicher Putzerlippfische (Labroides Ry
dimidiatus) in Experimenten den Spiegeltest bestan- .
den. Anhand der Beobachtungen schlussfolgern die ) ,/

Forscher, dass einige Teile des Gehirns der gerade
einmal fingergroBen Fische dazu in der Lage sind,
sich selbst und damit die eigene Existenz als solche
wahrzunehmen. = -
Infos: www.biorxiv.org/content/ ’s ~,» = J
early/2018/08/21/397067 - i

UBERWACHUNG AUS DEM ALL

DEN SIEBTEN SINN DER TIERE NUTZEN

Um aus der Schwarmintelligenz von Tieren grundlegende neue Erkenntnisse zu gewinnen, wurde vor Kurzem an der
Internationalen Raumstation ISS eine Antenne montiert, die Signale von Tiersendern empfangt. Beim Projekt ,lcarus”
wollen Forscher Tiere mit Minisendern ausstatten und sie mithilfe der ISS beobachten. Das soll Aufschluss etwa Uber die
Wanderungen von Zugvédgeln geben und so auch zum Schutz der Arten beitragen. Zudem soll Icarus, so die Hoffnung,
in Zukunft als Frihwarnsystem flr Epidemien und auch fir Naturkatastrophen wie Erdbeben und Vulkanausbriiche die-
nen. Die Erkenntnisse sollen unter anderem den postulierten siebten Sinn von Tieren flir Katastrophenwarnungen tber-
prifen und nutzbar machen. Der Kopf hinter dem Mammutprojekt zur Tierbeobachtung ist Martin Wikelski, Direktor am
Max-Planck-Institut fir Ornithologie in Radolfzell, der vor mehr als 16 Jahren begann, die Idee auszuarbeiten.
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Foto: Wikipedia

AASFRESSER
GEIER: WARUM VERGIFTEN SIE SICH NICHT?

Kina ,
=, In verwesenden Tierkada-

vern existieren zahlreiche
bakterielle Krankheits-
erreger sowie deren giftige
Ausscheidungen. Michael
Roggenbuck und seine
Kollegen von der Univer-
sitat Kopenhagen fanden
heraus, warum die Geier
diesen giftigen Mikroben-
cocktail Uberleben: Auf der
Kopfhaut der untersuchten
Geier tummelten sich 528
verschiedenen Arten von
Bakterien, im Darm dage-
gen nur 76. Dieser deutliche
Unterschied spricht dafr,
dass die Uber den Schnabel
und die Nahrung aufgenommenen Mikroben schon stark dezimiert werden, be-
vor sie Uberhaupt den Enddarm der Vdgel erreichen. Im Verdauungssystem der
Geier wirden zudem so extreme chemische Bedingungen und vor allem ein so
saures Milieu herrschen, dass das Aas fast komplett sterilisiert wird. Nur Bakte-
rien, die sich an diese Extrembedingungen angepasst haben, Gberleben daher
die Darmpassage. Doch das ist noch nicht alles: ,,Die Geier haben eine Toleranz
gegen gefahrliche fleischfressende Fusobakterien und Clostridien entwickelt”,
sagt Roggenbuck. Im Laufe der Zeit sind die Aasfresser offensichtlich gegen das
von den Clostridien abgegebene Gift immun geworden.

ANTIBIOTIKARESISTENZEN

KUHE UBERTRAGEN KRANKENHAUSKEIME

Risiko Rind: Kihe kdnnen offenbar den Methicillin-resistenten, kurz MRSA, Uber-
tragen. Wie Genanalysen zeigen, befallen die Erreger seit Jahrtausenden nicht
nur Menschen, sondern auch Nutztiere und springen immer wieder zwischen
unterschiedlichen Wirten hin und her. Bei solchen Wirtswechseln kénnen Bak-
terien durch genetische Veranderungen neue Antibiotikaresistenzen erwerben
- dies berichten Forscher rund um Jukka Corander von der Universitat Helsinki.
Das Ergebnis sind besonders gefahrliche ,Superkeime®. ,Ein flachendeckendes
Monitoring ist wichtig, um potenziell epidemieausldsende Stamme frihzeitig zu
identifizieren®, sagt Corander. Er und seine Kollegen hoffen, dass ihre Forschung
dazu beitragt, das Risiko flir den Transfer neuer MRSA-Stamme von Tieren in
die menschliche Bevélkerung zu minimieren. (NATURE ECOLOGY & EVOLUTION, 2018;
DOI: 10.1038/541559-018-0617-0)

Foto: Wikipedia

1 -
HOBBYFORSCHER ENTDECKT
EINE DER SELTENSTEN HUMMELN
Bereits zum zweiten Mal innerhalb
weniger Wochen gelang tber die
Citizen-Science-Plattform www.natur-
beobachtung.at des Naturschutzbundes
ein sensationeller Fund: Bombus distin-
guenaus, die Deichhummel, konnte
erstmals nach zehn Jahren wieder
in Osterreich beobachtet werden.
Dies zeigt die steigende Bedeutung
von interessierten ,,Hobbyforschern
fur die Wissenschaft deutlich.

O | |
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DESIGN FUR HUND UND KATZ
Die gemeinsam mit Veterinaren entwickel-
te Designkollektion ,,Lurvig“ der schwedi-
schen Moébelkette lkea kommt ab Oktober

2018 auch nach Osterreich. Eine groBe
Auswahl an Produkten fir Hund und Katz
gibt es online auf ikea.at und physisch im

IKEA-Einrichtungshaus Wien-Nord.

AFFCHEN-NACHWUCHS
IM HAUS DES MEERES
Die Springtamarine des Wiener Hauses
des Meeres haben vor Kurzem Nach-
wuchs bekommen: Ein erstes Jungtier
wurde geboren. Das Krallenaffchen
wachst im Eilzugstempo, mit gerade mal
drei Wochen ist der Kleine bereits mehr
als doppelt so groB wie vergleichbare
Kleinaffenarten seines Alters. Die Tiere
sind wahre Akrobaten: In senkrechter
Koérperhaltung vollfiihren sie mit ihren
stark verlangerten Beinen bis zu vier
Meter weite Spriinge. Erst 1904 wurden
die Springtamarine der Wissenschaft
bekannt. Da die frei lebenden Bestdnde
stark zurlickgegangen sind, laufen
heute weltweit diverse Erhaltungs-
zuchtprogramme.

Foto: Wikipedia

Foto: lkea

Foto: Gunther Hulla



« DIGITALE KOMMUNIKATION

/AHLEN & FAKTEN

ZUM THEMA

Statistik zur OTK-
Webseite seit dem
Relaunch am 1.8.2017

164.667

Besuche insgesamt

533.291 390.108

Seitenansichten Einmalige Seitenansichten
Downloads max. Aktionen pro Besuch
BESUCHERVERHALTEN
| ]
3 min, 24 sek 3,8
durchschnittliche Aufenthaltsdauer 4 Aktionen pro Besuch (Seitenansichten,

Downloads, ausgehende Verweise und
interne Suchen)
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Tierdrztesuche im Internet: Was Tierhalterlnnen anspricht und Uberzeugt wird angenommen.

DIE DIGITALE
HERARZTPRAXIS

DR.VET.MED. MARIE SCHNEIDER

Veterindrmedizinische Fachkoordination OTK und Seminarmanagement VETAK

Wie Internet und Co.

die Kommunikation
verindern — Social Media,
eine ansprechende und
informative Webseite

sowie Newsletter und die
Kommunikation tiber Videos
sind heute State of the Art.
Expertlnnen empfehlen,
diese Kommunikations-

kanile zu bespielen, denn:
Es lohnt sich!

10 (P VETJOURNAL 10/2018

Ohne Zweifel ist das Internet aus unserem heutigen
Leben nicht mehr wegzudenken. Wollen wir uns infor-
mieren, ist Google meist unsere erste Anlaufstelle. Sind
wir auf der Suche nach einem Ort oder der besten Route
dorthin, gibt Google Maps uns — bis hin zur genauen
Kilometerzahl, dem aktuellen Verkehrsaufkommen und
einem errechneten Spritverbrauch — schnelle und prizise
Antworten. Seit dem Durchbruch der Smartphones surfen
die meisten Menschen nun auch mobil im Internet. Fiir
viele ist Social Media die innovativste Kommunikations-
moglichkeit seit der Erfindung des Buchdrucks. Andere
wiederum sehen darin mehr ein Spielzeug fiir Selbstdar-
steller und Pubertierende.

Auch bei der Suche nach der passenden Tierarztpraxis
spielen Google und Social Media eine entscheidende
Rolle. Hier werden nicht nur Symptome und mégliche
Behandlungsweisen recherchiert, sondern auch der ideale
Veterinidrmediziner und die ideale Praxis. Was anspricht
und iberzeugt, wird genommen. Nur — was spricht uns
im Internet denn an, was tiberzeugt? Durch die Digitali-
sierung hat sich die Kommunikation mit den KundInnen
der Tierarztpraxis erheblich verindert, denn das Netz
ist schon lange nicht mehr nur eine Plattform oder ein



Spielzeug fiir Jugendliche. Social Media, eine ansprechen-
de und informative Internetseite sowie Newsletter und
Kommunikation tiber Videos sind heute State of the Art.
Nicht im Internet vertreten zu sein wirkt heute nicht nur
nicht zeitgemif}, sondern auch unprofessionell. Daher
sind Ignorieren und Vermeiden dieser Kommunikations-
wege auch keine Losung.

Fir Tierarztpraxen bietet die digitale Kommunikation
auch ganz neue Moglichkeiten, um mit bestehenden
KundInnen in Kontakt zu bleiben und neue optimal auf
den Praxisbesuch vorzubereiten. Mit einem dufierst ge-
ringen finanziellen Aufwand kann man durch ein paar
gekonnte Klicks eine breite Offentlichkeit erreichen und
seine Botschaften platzieren.

Doch was bedeutet gekonnt? Wie gestalte ich als Tier-
drztin/Tierarzt meinen Internetauftritt? Wie kann ich mir
durch eine gekonnte und gezielte Nutzung der digitalen
Moglichkeiten Wettbewerbsvorteile verschaffen? Was ist
bei der Gestaltung meiner Website zu beachten? Welcher
Social-Media-Kanal kann auf welche Weise meine Allein-
stellungsmerkmale am besten transportieren? Wie gehe
ich mit Fotos um? Was lohnt es sich, zu posten? Und wie
ist es mit Newslettern? Wann und wie oft ist es sinnvoll,
einen zu verschicken?

Diese Fragen und viele mehr stellen sich viele Tier-
arztlnnen, die bisher mit diesen Themen kaum Bertih-
rungspunkte gehabt haben. Denn so ganz ohne zusitzli-
chen Zeitaufwand lisst sich das ja auch nicht machen. Und
wie soll man sich jetzt auch noch — neben dem oft sehr
einnehmenden Praxisalltag — mit Social Media oder der
Gestaltung der eigenen Internetseite beschiftigen? Lohnt
sich das tiberhaupt? Ja, es lohnt sich.

In unserer Gesellschaft, in der Haustiere als Familien-
mitglieder oder gar Partnerersatz zihlen, kann man davon

MAGAZIN a

Auch bei der Suche nach der
passenden Tierarztpraxis
spielen Google und Social Media
eine entscheidende Rolle. Hier
werden nicht nur Symptome und
mogliche Bebandlungsweisen
recherchiert, sondern auch der
ideale Veterindrmediziner und

die ideale Praxis.

sprechen, dass der veterinidrmedizinische wie auch der all-
gemeine Gesundheitsbereich sehr emotional besetzt sind.
Der Auftritt im Internet darf und soll das daher auch sein.
Ein tiberlegtes Handeln ist dennoch gefragt. Denn nicht
jedes private Foto wirkt nach aufien hin gleich personlich
und vertrauenswiirdig. Ein schlecht platzierter Schnapp-
schuss kann kontraproduktiv, ein gut platzierter eine er-
frischende Auflockerung sein. Eine Beratung bei einem
Profi ist da sicher ein guter Schritt, um den eigenen Auf-
tritt zu professionalisieren und letztlich auch mit még-
lichst geringem zeitlichem und wirtschaftlichem Aufwand
die grofite Wirkung zu erzielen.

Bei der Kommunikation nach aufien ist es wichtig, per-
sonlich, authentisch, vertrauensvoll und professionell zu
wirken. Denn wer vertraut schon seinen tierischen Part-
ner einem Tierarzt an, der auf seiner Homepage unserios
oder unsympathisch riiberkommt? Auch wenn Sie nur
zu Threm Freizeitvergniigen im Internet unterwegs sind,
Fotos posten oder Kommentare abgeben, sollten Sie be-
denken, dass Sie in Threr Funktion als Tierarzt zu einem
gewissen Grad auch eine 6ffentliche Person und nicht nur
privat sind. Wenn Sie im Internet einmal in einem fal-
schen Licht stehen, ist es schwierig, das wieder zu dndern.

WAS KONNEN SIE ALSO KONKRET TUN?
HIER EIN PAAR TIPPS UND ANREGUNGEN:

Ihren Internetauftritt kundenorientiert gestalten

Wichtig ist, Ihre Internetseite so zu optimieren, dass Sie
im Web auch gut gefunden werden. Das bedeutet konkret,
dass man Thre Praxis gleich auf der ersten angezeigten
Seite der Suchmaschine findet, wenn nach ihr gesucht
wird. Wenn KundInnen immer wieder auf Ihre Seite
kommen, erhohen Sie so ganz automatisch Ihr Ranking

n



im Internet. Und nicht zuletzt sollten die wesentlichen
Infos wie Offnungszeiten, Adresse und Telefonnummer
so kundenfreundlich angelegt sein, dass man sie auf den
ersten Blick zur Hand hat. Denn je mehr Klicks notwen-
dig sind, um zu den gewiinschten Infos zu gelangen, umso
hoher ist die Rate jener, die Ihre Seite wieder verlassen.

Newsletter und Informationsmarketing

Wenn Sie immer wieder Ideen haben, die es wert sind,
auch an Thre Klientel kommuniziert zu werden, dann sind
Newsletter eine optimale Kommunikationsform. Haben
Sie z.B. Informationen iiber eine neue Behandlungs-
methode, einen Tipp zur Tierhaltung oder Thre neuen
Offnungszeiten, lassen Sie diese Thre KundInnen in einem
Newsletter wissen.

Auf diesem Weg erreichen Sie binnen kiirzester Zeit eine
grofie Menge an Menschen. Und jeder dieser Newsletter
gibt Ihnen die Méglichkeit, sich charmant erneut in Er-
innerung zu bringen und professionell und menschlich
ein paar interessante Infos tiber Ihr spezielles Angebot
zu vermitteln. So ein Newsletter sollte mit wenig Auf-
wand Interesse erwecken und gerne angenommen wer-
den. Natiirlich sollte die Aussendefrequenz nicht so knapp
gewihlt werden, dass man schon léstig wird.

Mobilitit

Durch Smartphone und Tablet ist auch die mobile Nut-
zung gestiegen. Ein Vorteil fiir [hre Praxis: Sie sind schnell
zu finden, so erhoht sich die Chance auf spontane Patien-
tenbesuche. Daher ist es wichtig, die eigene Internetseite
auch mobil zuginglich zu machen und bei der Gestaltung
auch darauf zu achten, dass diese auch auf mobilen End-
geriten optimiert erscheint und gut aussieht. @
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Durch Smartphone und
Tablet ist auch die mobile

Nutzung gestiegen. Ein

grofSer Vorteil fiir Ibre
Praxis: Sind Sie schnell
zu finden, so erbobt sich
die Chance auf spontane

Patientenbesuche.

WENN SIE MEHR ERFAHREN WOLLEN:

Wir haben fiir Sie zu diesem Thema ein VETAK-Seminar
zusammengestellt:

»Die smarte Tierarztpraxis — wie die Digitalisierung
die Kommunikation mit Ihrer Kundschaft verindert
am 13.10.2018, 24.11.2018, 30.11.2018.
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Die Macht der nonverbalen Kommunikation ist groB: Mimik, Gestik, Kérperhaltung, Tonfall und Stimme spielen eine gewichtige Rolle.

PSYCHOLOGE, KOMMUNIKATOR,
BLOGGER - | [ERAR/T

MAG. ANGELIKA KRAMER
Redakteurin Wirtschaftsmagazin ,,trend*”

Emotionen haben eine Herausragende irztliche Qualititen sowie Management-
e fihigkeiten gehéren zum Einmaleins eines guten Tier-
gl‘oﬁe Bedeutung fur arztes. Wie aber sieht es mit Kommunikationsskills und
. . . Offentlichkeitsarbeit aus? Die Interviews zeigen: Emotio-
die Verstandlgung nen spielen dabei eine entscheidende Rolle.
zw1schen Tlerarzt llIld Frau Blumencron, als Kommunikationsexpertin
. . schulen Sie auch regelmaBig Tierdrzte. Welche Fragen
Patientenbesitzer - zur Kommunikation beschéftigen diese am meisten?
. . . Wir erleben seit einiger Zeit einen starken Wandel im
dariber haben wir mit Gesundheitsbereich. Davon ist die Veterinirmedizin
. . . nicht ausgenommen. Ich beobachte, dass der Bedarf an
Kommunlkatlons expertln effektiver Kommunikation immer gréfier wird. Vor einiger
. Zeit etwa rief mich der Leiter einer grofieren Kleintier-
Bl‘ltta Blumencron und praxis an und schilderte mir sein Problem: Ein Kollege,
. der an sich ein Top-Fachmann ist, wurde von den Kunden
Werner Benlnger, Chef der eher gemieden, und der Wunsch lautete hiiufig, dass ein
. anderer Kollege das Haustier behandelt, obwohl dieser an-
PR-Agentur Mllestones dere Kollege aufgrund seiner geringeren Erfahrung noch
. . . nicht iber die Expertise verfiigte wie Ersterer. Was lief da
mn Communlcatlon, falsch? Der Leiter hatte schlicht nicht beriicksichtigt, dass
es zusitzlich zur Ebene der Krankheit und deren Behand-
gespr ochen. lung auch eine zweite Ebene gibt: die der persénlichen
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Mag. Britta Blumencron ist seit Uber 15 Jahren
im Gesundheitsbereich tatig und Expertin fur
Gesprachsqualitat in der Medizin.

Betroffenheit der Tierbesitzer. Und hier spielt die Ge-
sprichsqualitit die zentrale Rolle.

Welche Unterschiede bestehen in der Kommunikation
von Arzten und Tieréirzten gegeniiber ihren Kunden be-
ziehungsweise Patienten?

Das mag fiir Aufienstehende komisch klingen, aber: keine,
weil die Grenzen zwischen Mensch und Tier verschwim-
men! Menschen fithlen mit ihren Tieren. Sie bekommen
unser Mitgefiihl, also unsere Empathie. Empathie funk-
tioniert artentibergreifend. Auf YouTube findet sich ein
Video tiber einen Zwerghamster namens Zelda, dessen
Besitzer ihm nach seinem Tod einen Film samt Hinter-
grundmusik, Grabkerze und Grabstein ,In Erinnerung
an Zelda® gewidmet haben. Das Video wurde mehr als
120.000 Mal aufgerufen. In der Veterinirmedizin habe ich
einen Patienten — das Tier — und dessen Besitzer. Tech-
nisch gesehen ist die Kommunikation mit Tierbesitzern
also wie mit Angehorigen, mit allem, was dazugehort:
Angste, Sorgen, Betroffenheit.

Wie kann ich durch gute Kommunikation stressige
Behandlungssituationen vermeiden?

Die Gesamtzufriedenheit von Kunden wird zu 60 Pro-
zent durch eine gute Gesprichsqualitit bestimmt. In der
Vergangenheit ist dieser Umstand in den Curricula leider
viel zu wenig berticksichtigt worden. Konflikte mit soge-
nannten ,schwierigen® Kunden kénnen dann leicht passie-
ren. Konfliktgeladene Kommunikation erzeugt Stress auf
beiden Seiten, aufseiten des Tierbesitzers und aufseiten
des Tierarztes. Und die Visiten dauern in der Regel dann
auch linger, oder der Tierarzt verliert seinen Kunden.
Inzwischen tut sich erfreulicherweise in der Ausbildung
einiges und angehende Tieridrzte werden auch in Kommu-
nikation geschult. Aus meiner Sicht ist Kommunikation
eine klinische Fihigkeit.

Was macht gute Kommunikation aus?
Kommunikation besteht immer aus vier Ebenen: Fach-
inhalte, Gesprichsfithrung, Umfeld und Beziehung. Somit
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sollte man immer vier Fragestellungen im Auge behalten:
Werden die relevanten Fachinhalte besprochen? Welche
verbalen und nonverbalen Verfahren unterstiitzen einen
guten Gesprichsverlauf? In welchem zeitlichen und rium-
lichen Rahmen wird das Gesprich gefiihrt? Welche Emo-
tionen und Einstellungen hat mein Gegeniiber und was
l6sen diese bei mir aus?

Wir erleben tagtiglich dann eine effektive Kommunika-
tion, wenn alle vier Ebenen angesprochen werden, also die
Sachebene und die Beziehungsebene. Und die Macht der
nonverbalen und emotionalen Kommunikation ist grof3.
Wir wissen aus Studien, dass der iiberwiegende Anteil, wie
unsere Botschaft vom Empfinger wahrgenommen wird,
durch unsere eigene Korpersprache — Mimik, Gestik,
Korperhaltung, Tonfall, Stimme — beeinflusst wird. Der
Inhalt der Botschatt an mein Gegeniiber schligt sich hin-
gegen nur mit schwachen sieben Prozent zu Buche.

Welche Rolle spielen Emotionen in einem
Behandlungsgesprach?

Eine ganz zentrale! Bleiben wir beim Beispiel des Zwerg-
hamsters Zelda. Wenn ich als Tierdrztin das kranke
Nagetier euthanasieren muss und wihrenddessen meine
Assistentin frage, ob draufien noch viele Leute warten,
werden Zeldas Besitzer mit ihrem neuen Schiitzling kiinf-
tig wahrscheinlich nicht mehr meine Praxis besuchen.
Wenn starke Emotionen im Spiel sind, ist es unerlisslich,
zuzuhoren und ganz auf die Patienten und Tierbesitzer
einzugehen.

Das nennt man auch die Technik des aktiven Zuhorens.
Wir wissen: In der Regel unterbricht ein Arzt, eine Arz-
tin nach 22 Sekunden das Gegeniiber. Aber was sind
schon 22 Sekunden, wenn jemand trauert? Es gibt die
sogenannte Cambridge-Rule, die besagt, dass man den
Patienten respektive Kunden in der ersten Minute nicht
unterbrechen soll. Seien Sie aufmerksam und unterbre-
chen Sie nicht. Im Falle von Trauer hilft auch die Technik
des Spiegelns: Sie sprechen die Emotion an, die Sie bei
Threm Gegeniiber gerade wahrnehmen, also etwa: ,Das
muss jetzt gerade sehr schwer sein fur Sie.“ Damit signa-
lisieren Sie Verstindnis und Anerkennung im Sinne von:
»lch verstehe gut, dass Sie jetzt sehr traurig sind.“
Danach stellen Sie eine offene Frage: ,,Welche Fragen
haben Sie an mich?“ Wenn der Tierbesitzer alleine ist und
scheinbar zu aufgewiihlt ist, um nach Hause zu fahren,
ist es auch ratsam, zu fragen, ob Sie einen Angehérigen
anrufen sollen, der ihn abholen kann.

Wie lange darf ein gutes Gesprach

in der Praxis dauern?

Es ist ein sehr hiufig geidufiertes Bedenken von Arzten
und Pflegekriften, dass Patientengespriche ausufern
konnten. Tatsache ist jedoch, dass gute kommunikative
Kompetenzen helfen, Gespriche effizienter zu gestalten —
und die Patienten oder Kunden sind am Ende zufriede-
ner, rufen seltener an, weil noch Fragen offen sind, und
die Compliance steigt auch nachweislich.
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Werner Beninger ist Chef der PR-Agentur
Milestones in Communication mit Sitz in Wien,
Oberdsterreich, der Steiermark, Salzburg und Tirol.

Herr Beninger, brauchen Tierarztpraxen iiberhaupt
eine Website?

Jedem Unternehmer, der sich heute noch die Frage stellt,
ob er eine Website braucht, muss man antworten: selbst-
verstindlich — es sei denn, der Unternehmer will kein
Geschift machen. Das gilt damit natiirlich auch fir Tier-
arztinnen und -irzte. Ohne einen Auftritt im Netz exis-
tiert auch ein Tierarzt de facto nicht mehr. Daher ist eine
schlanke, ansprechende Website, die alle wesentlichen
Informationen enthilt, unbedingt notig.

Wie sollte diese Website gestaltet sein?

Weniger ist hier oft mehr: Schéne, emotional berithrende
Bilder und kurze, prignante Texte sind wichtig. Mit der
Website alleine ist es freilich nicht getan: Es ist auch dafiir
zu sorgen, dass diese Seite und damit die Tierarztpraxis auf
Google gefunden wird. Zumindest fiir die erste Positio-
nierung, die Suchmaschinenoptimierung, sollten Sie sich
auch professioneller Hilfe bedienen. Danach heifit es, ent-
sprechende Offentlichkeitsarbeit zu machen, denn PR ist
die beste Suchmaschinenoptimierung.

Wie sieht Offentlichkeitsarbeit fiir Tierarzte
optimalerweise aus?

Da es sich um ein sehr regionales Geschift handelt, sollten
Tieriirzte ihre Offentlichkeitsarbeit in dem Bezirk betrei-
ben, wo sie ihren Sitz haben. Wichtig ist, immer zu beden-
ken, was das jeweilige Medium beziehungsweise dessen
Leser interessieren konnte. Das kann eine rithrende Story
iiber einen schénen Behandlungserfolg sein, aber auch jah-
reszeitliche Tipps wie ,,Mit dem Hund auf Urlaub“ oder
»Was tun mit Zwerghasen bei grofier Hitze“. Noch bes-
ser ist es, wenn der Tierarzt die Redaktion des jeweiligen
Bezirksmediums tiberzeugen kann, dass eine regelmifiige
Kolumne den Lesern ein entsprechendes Service bietet.

Inwiefern sollten soziale Medien in ein PR-Konzept
eingebunden werden?

Dabei handelt es sich um ein sehr wichtiges Tool.
Uber soziale Medien lassen sich potenzielle Kunden
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,, Uber soziale Medien lassen
sich potenzielle Kunden
beziebungsweise Zielgruppen

punktgenau erreichen.“

beziehungsweise Zielgruppen punktgenau erreichen. Als
Tierarzt eine Facebook-Seite zu betreiben ist schon mit
relativ geringem Aufwand mdoglich. Facebook bietet Be-
wertungen, unkomplizierte Kontaktaufnahme und die
Moglichkeit, Kunden regelmiflig an die Praxis zu erin-
nern. Uber die Facebook-Suche gefunden zu werden ist
hier weit weniger entscheidend als die Moglichkeit, fiir
ein paar Euro eine riesige Zielgruppe an Tierbesitzern zu
erreichen. Stetiges Wachstum tiber Empfehlungen ist hiu-
figer, wenn den Kunden der Name des Tierarztes sofort
einfillt. Social Media sind hier eine einfache Form, um
sich immer wieder in Erinnerung zu rufen.

Und Facebook ist erwachsen geworden: Die Hilfte
aller Osterreicher hat ein Facebook-Konto. Das Durch-
schnittsalter steigt mit jedem Monat. 503.000 Osterrei-
cher iiber 55 Jahre sind auf Facebook. Wichtig sind auch
hier emotionale Bilder mit Tieren oder gar kurze Videos,
etwa 20 Sekunden lang. Sollte es sich zeitlich ausgehen,
wire es auch gut, einen eigenen Blog zu verfassen, auf
dem Sie etwa alle zwei, drei Wochen wichtige Tipps fiir
Tierbesitzer verfassen, diese verlinken und damit sowohl
Thre Follower auf Facebook als auch die Zahl der Besu-
cher Threr Webseite erhéhen — kurz: um im Gesprich zu
bleiben und sich als Tierarzt und Vertrauter der Kunden
besser zu positionieren. (9
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INTERVIEW

Dr. Birgit Hladschik-Kermer.

»ALS TIERARZT
HABE ICH DURCHAUS
EINE GEWISSE
BRINGSCHULD'*

MAG. EVA KAISERSEDER

Das Thema Kommunikation war lange ein Stietkind in
der Tierarztpraxis. Dr. Birgit Hladschik-Kermer tiber
den Wandel, der hier derzeit stattfindet, klassische Ge-
sprichsfallen und einen Survival-Guide fiir das leidigste
aller Themen: die Bezahlung.

Sie zeichnen im aktuellen Curriculum an der Vetuni

fiir den Bereich Kommunikation verantwortlich,
gemeinsam mit Michael Leschnik (Anm. d. Red.:
Interne Medizin). Was sind da die Schwerpunkte?

Wir haben dieses Thema auf Initiative der damaligen
Vizerektorin fiir Lehre und jetzigen Rektorin Petra Winter
erarbeitet, mein Part war die didaktische und inhaltli-
che Planung. Es geht hier zum Beispiel um Anamnese-
erhebung und Diagnosemitteilung, spiter im Studium
auch um Euthanasie, ungewisse Prognosen — und immer
wieder um das Thema Kosten und dartiber, wie ich es am
besten kommuniziere.

(9 VETJOURNAL 10/2018

Dr. Birgit Hladschik-Kermer wurde 1967 in Vorarlberg geboren.
Die Psychologin hat auBerdem an der Universitat Heidelberg den
Master of Medical Education abgelegt und ist aktuell Leiterin der
Abteilung flr medizinische Psychologie am Zentrum flr Public
Health an der Medizinischen Universitat Wien. An der Vetmeduni
konzipierte und implementierte Birgit Hladschik-Kermer
gemeinsam mit Michael Leschnik von der Vetmeduni Vienna das
Kommunikationscurriculum ,Das Gesprach mit dem Tierbesitzer®.
2016 wurde den beiden die Auszeichnung ,,Senior teacher of the
year” verliehen. Birgit Hladschik-Kermer hat zwei Tochter und
lebt in Wien.

Welche Fragen sind studierendenseitig am
driangendsten?

Vorab mochte ich sagen, dass das Thema allgemein auf
sehr grofies Interesse st6fit, was wir unter anderem aus den
Evaluierungsergebnissen wissen. Allgemein ist die Frage,
wie man mit Emotionen umgeht, fiir die Studierenden
sehr interessant, etwa: Was mache ich, wenn jemand ag-
gressiv reagiert? Wie gehe ich damit um, wenn jemand
sehr traurig ist? Auch, inwieweit man sich in die psycho-
soziale Situation des Patientenbesitzers einfiihlen soll oder
ob man besser distanziert bleibt, sind Fragen; oder etwa,
was ich mit Tierbesitzern machen soll, die eine ganz ande-
re Vorstellung davon haben, wie das Tier behandelt wer-
den soll. Wie bleibe ich hier professionell, nehme ich den
Tierbesitzer ernst — wie kann ich die mir wichtigen Infos
so vermitteln, dass mein Gegentiber sie auch versteht und
die Information auch umgesetzt werden kann?

Es geht ja nicht zur um Zustimmung, sondern vielmehr
darum, dass jede Nachricht fiir den Tierbesitzer eine
Mitteilung ist, die er ganz konkret umsetzen soll, damit
der Behandlungserfolg eintreten kann. Nachdem im
Veterinirbereich natiirlich immer tiber Dritte agiert wird,
ist das Thema Kommunikation ein extrem relevantes fir
eine gute Behandlung. Denn schlussendlich erfahre ich
zum Beispiel auch nur so, ob der Tierbesitzer die verein-
barten Schritte auch korrekt erledigt hat, damit es dem
Tier besser geht.

Was muss im Kommunikationsprozess besonders
beachtet werden?

Ein gutes Gesprich braucht immer eine Struktur: Wo-
rum geht es heute? Was will ich vermitteln? Wozu will
ich den Tierbesitzer veranlassen? Welche Informationen
muss ich einholen? Und eine gute Beziehung ist wichtig,
denn ist die Beziehungsebene gestort, funktioniert auch
der Nachrichtenfluss nicht. Was die Strukturierung von
Gesprichen betrifft, gibt es in der Kommunikation viele
Modelle, etwa den Calgary-Cambridge-Guide. Grund-
voraussetzung fiir den Aufbau einer vertrauensvollen Be-
ziehung sind Wertschitzung, Akzeptanz und Echtheit.
Das heifit, dass der andere mit seinen Anliegen, seinen
Vorstellungen, Meinungen zunichst so akzeptiert wird,
wie er ist. Es geht um einen respektvollen Umgang mit
den Patientenbesitzern und den Tierpatienten. Echtheit



bedeutet, dass auch der Tierarzt sich nicht verstellt; nicht
so tut, als wiisste er alles oder habe ewig Zeit. Wichtig ist,
dass das am besten in Form von Ich-Botschaften kom-
muniziert wird. Die Gratwanderung, das zu sagen, was
ich wirklich meine, und gleichzeitig die Bediirfnisse des
Tierbesitzers nicht zu vergessen, fillt oftmals nicht leicht.
Das wird aber im Unterricht an der Vetmed ganz konkret
getibt. Es geht aber natiirlich auch um Kundenbindung,
und die kann nur dann passieren, wenn der Tierarzt sich
als Vertrauensperson etabliert. Dazu gehort es auch, un-
angenehme Themen nicht zwischen Tiir und Angel noch
irgendwie am Schluss eines Gesprichs hineinzuquetschen,
sondern sie offen anzusprechen. Etwa das Thema Kosten:
Hier kann und soll proaktiv agiert werden, es sollte auch
unbedingt erklirt werden, warum etwas passiert und dass
die Behandlungsschritte einen Wert fiir das Tier haben
und eben Geld kosten. Wir alle tendieren dazu, Dinge,
die unangenehm sind, aufzuschieben, aber es ist wichtig,
das klar anzusprechen. Schlussendlich wird es darum ge-
hen, etwas zu verstehen, nachvollziehen zu kénnen; ein-
fach, weil wir Menschen so sind. Das kann durchaus in
einfachen Worten passieren.

Gibt es eine Empfehlung, wie man das Thema
Kostenfaktor bestméglich kommuniziert?

Ich glaube, Transparenz ist wie erwihnt das Wichtigste.
Schon auf der Website lassen sich ja die Preise fiir ver-
schiedene Leistungen vermerken. Das zeigt: Ich verstecke
nichts, sondern agiere hier ganz offen. Im Gesprich kann
man das Thema dann ankiindigen und nachhaken, ob der
Patientenbesitzer einen ungefihren Preisrahmen wissen
mochte oder detailliertere Infos braucht, wobei man das
oft ja nicht von Anfang an konkretisieren kann. Auch das

muss man klarmachen. Wichtig ist, sich dabei nicht in
einer Abwehrhaltung einzuigeln, sondern sich bewusst zu
machen, dass es bei dem Thema eine gewisse Bringschuld
des Tierarztes gibt. Der Wunsch nach Kalkulierbarkeit ist
ja verstindlich und nicht bose gemeint. Bei Unklarheiten
ist es auflerdem gut, den Patientenbesitzer umgehend zum
Nachfragen zu ermuntern, etwa zu sagen: Erscheint Ihnen
das zu viel? Méchten Sie vielleicht genauer wissen, wie
diese Summe zustande kommt? Auf jeden Fall sollte an
das Thema proaktiv herangegangen werden.

Gibt es klassische Fehler, die man im Gesprach
unbedingt vermeiden sollte?

Ja. Weit verbreitet ist etwa der Versuch, kompetenter
zu wirken, indem man viele Fachworter verwendet. Das
geht aber meist nach hinten los, weil der Patientenbesitzer
nur Bahnhof versteht. Auch beliebt ist es, extrem schnell
zu sprechen, wenn man unangenehme Dinge vor sich
hat. Ein ganz grofies Problem ist das Zuhoren und das
Pausen-Einhalten.

Die Patientenbesitzer brauchen Zeit, um das Gehorte zu
verarbeiten. Auch, wenn ich aufgefordert werde, eine Fra-
ge zu stellen, muss ich kurz nachdenken, was ich fragen
will. Dafiir braucht man etwas Zeit. Meist wird diese Zeit
aber nicht gegeben und der Tierarzt schickt eine nichste
Frage hinterher. Das fithrt dazu, dass die Patienten die
Informationen nicht verarbeiten kénnen und deswegen
spater viel 6fter Fragen haben oder den Empfehlungen
nicht nachkommen kénnen. Auch ein ,,Das hat mir keiner
gesagt” kann das Resultat sein, wenn der Patientenbesit-
zer keine Zeit zur Verarbeitung hat. Es gibt Autoren, die
sagen, das Wichtigste, was man in der Kommunikation
konnen muss, ist das Zuhoren. Und da ist viel Wahres
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dran. Die Tierdrzte haben Sorge, dass die Patienten-
besitzer ewig reden, wenn sie sie nicht unterbrechen. In
Wahrheit horen Menschen nach spitestens zwei Minuten
auf, zu erzihlen, wenn man ihnen mit Interesse zuhort.
In dieser Zeit haben sie in der Regel alles gesagt, was sie
beschiftigt. Durch aktives Zuhoren erhalten die Tierirzte
viele relevante Informationen, die sie spiter dann nicht
extra einholen miissen. Generell bemerke ich, dass sich in
Bezug auf die Wichtigkeit des Gespriichs mit dem Tier-
besitzer viel gedndert hat.

Was bedeutet diese Entwicklung in der Praxis?

Den Tierirzten ist nun viel besser bewusst, dass das Ge-
sprich eigentlich schon Teil der Behandlung ist. Dadurch
geht man viel strukturierter an das Ganze heran. Man
kann sich tiberlegen, was ich als Tierarzt vom Patienten-
besitzer brauche: Infos fiir die Anamnese oder etwas ganz
anderes? Und ich kann mir iiberlegen, wozu ich selbst den
Tierbesitzer veranlassen mochte. Zu mehr Compliance
etwa — oder schlicht zur piinktlichen Zahlung?
Unvorbereitete Gespriche haben zu wenig Struktur und
die Verstindigung passt dann nicht. Das ist fiir beide Sei-
ten nicht gut und den Kunden sehe ich dadurch womdog-
lich nie mehr. Als Leitfaden gilt also: einerseits den Pa-
tientenbesitzer zu fragen, was thm wichtig ist, andererseits
zu tiberlegen, was ich als Tierarzt tiberhaupt von meinem
Kunden brauche.

Das positive Feedback zum Thema Praxismanagement
und Kommunikation haben wir ja eingangs schon
erwdhnt. Woran liegt das Ihrer Meinung nach?

Genau, wir bekommen auch schon Feedback aus den
Kliniken und Praxen, dass das Miteinanderreden einfach
viel besser funktioniert. Und was mich besonders freut
und erstaunt: Im Rahmen von Vetmed on Tour bereisen
wir die Bundeslinder und stellen den Tierirzten, wo die
Studierenden Praktika machen konnen, das Curriculum
vor. Anfangs habe ich vermutet, der Kommunikationsteil,
der wird die erfahrenen Tierirzte sicherlich nicht inter-
essieren. (Jacht) Aber weit gefehlt, sie reagieren eigentlich
durchwegs sehr positiv, sogar begeistert, und nehmen das
Thema bestens an. Hier ist wirklich ein Wandel passiert.

Nehmen Sie etwaige Unterschiede punkto
Kommunikation zwischen Kleintier- und
Nutztierpraktikern wahr?

In der Kleintierpraxis ist der Tierarzt natiirlich mit einem
hohen emotionalen Stellenwert des Tieres konfrontiert.
Es menschelt, es geht darum, dass das hiufig als Familien-
mitglied betrachtete Haustier in besten Hinden ist und
liebevoll betreut wird. Die Kosten spielen da meist nicht
die iibergeordnete Rolle.

In der Nutztierpraxis geht es selbstredend auch um den
wirtschaftlichen Nutzen, um Rentabilitit und Leistbar-
keit. Diesen Aspekt muss der Tierarzt mitdenken und darf
dabei nicht vergessen, dass Bauern und Ziichter trotzdem
eine sehr enge Beziehung zu ihren Tieren haben koénnen.
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Den Tierarzten ist nun viel besser
bewusst, dass das Gesprdch eigent-
lich schon Ieil der Bebandlung ist.

Dadurch gebt man viel struktu-

rierter an das Ganze beran.

Wie soll der Tierarzt mit der Infoflut aus dem Web um-
gehen und sich selbst als Wissenstrdger positionieren?
Da gilt es ebenfalls wieder, proaktiv zu sein, etwa zu sa-
gen: Ich kénnte mir vorstellen, Sie haben dazu schon
nach Informationen gesucht; wiirde es Sie interessieren,
wie meine Meinung dazu lautet? Oder: Wiirden Sie mir
sagen, was Sie zu diesem Thema wissen, damit wir einen
gemeinsamen Nenner finden kénnen? Vorab zu googeln
ist Realitit, wir alle machen das. Und das ist ja per se nichts
Schlechtes, sondern zeigt nur, dass jemand Interesse hat
und etwas wissen mochte. Davor muss man weder Angst
haben noch mit Ablehnung reagieren, im Gegenteil, das
sollte wertgeschitzt werden. Generell gilt: Menschen sind
iberflutet mit Information. Deswegen brauchen sie eine
Vertrauensperson, mithilfe derer sie diese Infos einordnen
konnen. Ob der Patientenbesitzer die Meinung des Tier-
arztes akzeptiert, hingt davon ab, welche Beziehung die
beiden haben. Ohne vertrauensvolle Beziehung verpuftt
die Information.

Gibt es einen Goldstandard fiir die gelungene
Kommunikation seitens des Tierarztes?

Wichtig ist es, sich in die Lage des Patientenbesitzers zu
versetzen, sich zu fragen, was IHN interessieren wiirde.
Sobald ich das herausgefunden habe, versuche ich, die
betreffenden Infos so zu formulieren, wie ich sie einem
Zwolfjihrigen vermitteln wiirde — also einem reflektierten,
interessierten Menschen ohne grofies Vorwissen.

Es geht darum, den Patientenbesitzer dort abzuholen, wo
er sich gerade befindet. Das mag einfach klingen, ist aber
der grofie Knackpunkt, weil gerne vergessen wird, dass
das Gegentiber nicht exakt denselben Wissensstand ha-
ben kann. Mit der Frage ,,Was beschiftigt Sie denn am
meisten, was wiirden Sie denn gerne wissen?” ist viel ge-
wonnen. Das kann auch die Frage nach dem Preis sein,
vollig egal — Hauptsache, der Tierbesitzer bekommt Ge-
legenheit, das anzusprechen. Und erst dann, wenn die
dringendsten Fragen des Tierbesitzers beantwortet sind,
ist er auch aufnahmefihig und kann etwa einem Diagnose-
gesprich aufmerksam folgen. Wenn ich gefragt werde,
welche Frage mich jetzt besonders beschiftigt, dann fiihle
ich mich wahrgenommen, und das fordert wiederum die
Beziehung. Es hat also viele positive Effekte, wenn die
Anliegen des Patientenbesitzers konkret erfragt werden.
Das trifft aber nur dann zu, wenn man zuhort und auf die
Bediirfnisse konkret eingeht. @
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VEREIN ,,TIERSCHUTZ MACHT SCHULE“
PRASENTIERT NEUE BROSCHURE UND SCHULFILM

Der Verein ,Tierschutz macht Schule” hat sich zum Ziel
gesetzt, Kindern den verantwortungsvollen Umgang mit
Tieren zu vermitteln. Beim Pressegesprach am Montag,
dem 1. Oktober 2018, wurde die neue Broschure ,Huhn
im Gllck - tiergerechte Hihnerhaltung im Garten” pra-
sentiert. Das Frihstlcksei aus dem eigenen Garten lie-
ge im Trend, so die Initiatoren. Doch wissen angehende
HUhnerhalter, was auf sie zukommt? Die neue Publika-
tion soll eine realistische Einschatzung vom Leben mit
HUhnern geben und Fehlanschaffungen vermeiden. Hier
erfahrt man unter anderem, wie Hihner ihren Tag am
liebsten verbringen, welcher Stall geeignet ist und wie
man sie am besten beschaftigt - denn klar sei, dass auch
HUhner Abwechslung brauchen.
Vereinsgeschaftsflhrerin Lea Mirwald, MSc erklarte dazu:
,Bei der Anschaffung von Hihnern sollte nicht der Ge-
danke an kostenlose Eier im Vordergrund stehen. Wenn
man HUhner zu Hause halt, sollte man sich klar dartber
sein, dass man genauso viel Verantwortung fir sie tragt
wie flr einen Hund. Hihner sind intelligenter, als viele
Menschen annehmen, und die Beobachtung ihres Ver-
haltens macht SpaB!“

Das Vorurteil vom ,,dummen Huhn“ mochte der Verein
mit dem Schulfilm ,Augen auf flr die Hihner!" aus der
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Welt schaffen. Darin entdecken Hannah, Lukas und Ele-
na, was Hihner brauchen, um sich wohlzufthlen. Mirwald
beschreibt ein Highlight aus dem Huhnerfilm: ,Die Hih-
ner baden ihr Gefieder im Sand. Das machen sie nicht
nur zur Reinigung, sie zeigen damit auch, dass sie sich
wohlfihlen.”

Der Verein ist seit 2006 ein Sprachrohr flr Tiere. Exper-
ten der Veterinarmedizin und Zoologie unterstiitzen das
Engagement mit wissenschaftlichen Erkenntnissen bei
der Erstellung der Materialien - und dies mit groBem An-
klang, denn Schulen haben bereits Uber 711100 Unter-
richtshefte bestellt, so die Verantwortlichen.

Huhn im
Gliick

Film und Broschiire unter:
www.tierschutzmachtschule.at

Foto: Tierscutz macht Schule



ESTIFOR® N

Diaterganzungsfuttermittel zur Linderung
akuter Resorptionsstorungen des Darmes
(Durchfall).

t 8
9RLichE ATES

S N R |

_— ESTIFDRT»

ﬂlﬁg ?"

._\ “..,A ‘!3‘\

m Darmflora

Verdauung

Kautabletten
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500 g

Winterzeit ist oftmals Durchfallzeit bei Hunden

Das Spielen im Schnee ist fur Hunde im Winter das GréBte. Oft passiert es aber, dass
Hunde dabei Schneebrocken fressen, was zu Durchfall fihren kann, nicht zuletzt weil auch
schédliche Zusatzstoffe wie Streusalz oder Split mitaufgenommen werden kénnen. Estifor®
von Nutrilabs, einfach als Kautablette zu verabreichen, ist hierbei die Ideale MaBnahme.
Praktisch Verpackt in Sackchen ist Estifor® auch einfach mitzunehmen fur unterwegs oder
aber auch auf Reisen.

ESTIFOR® Kautabletten

Zusammensetzung: Fleisch und tierische Nebenerzeugnisse, pflanzliche Nebenerzeugnisse, Maisstérke, Reis,
Zucker, Eier- und Eiererzeugnisse, Oligofruktose (getrocknet) 4,9 %, Kamillenbllten, Natriumbicarbonat, Alant
(Inula helenium), Hefeextrakte (Saccharomyces cerevisiag), Spaltkérbchen, StBholz, Maltodextrin, Natriumchlorid,
EiweiB von Enterococcus faecium und Lactobacillus acidophilus.

Zusatzstoffe/kg: Ernahrungsphysiologische: Zink 685 mg. Technologische: Bentonit 293.000 mg

(mind. 70 % Natriummontmorillonit).

ESTIFOR® Pulver

Zusammensetzung: Sojamehl, hydrolisiertes Gefliigelprotein, Ingwer, Fruktooligosaccharide 1,89 %.
Zusatzstoffe/kg: Technologische: Bentonit 518.000 mg; Kieselsaure (Bindemittel), Siliziumdioxid,
kolloidal 1.850 mg (Bindemittel).

Vertrieb: Henry Schein Animal Health: 01/718 19 61 77, henryscheinvet.at

www.nutrilabs.eu EHENRY SCHEIN®
kundenservice@nutrilabs.eu ANIMAL HEALTH
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INTERVIEW

Privatdozent Dr. Florian Zeugswetter von der Abteilung fur Interne
Medizin der Vetmeduni Vienna.

DIABETES

BEI HUNDEN:
INDIVIDUELLE
THERAPIE DURCH
GLUKOSEMONITORING

BETTINA KRISTOF

Diabetes mellitus ist keine sehr hiufige Erkrankung bei
Hunden, aber eine schwierige. Fiir das Wohlbefinden des
Tieres ist die richtige Einstellung der Medikation entschei-
dend. Dafiir wiederum ist eine kontinuierliche Blutzucker-
messung notwendig. Uber Neuerungen und Fortschritte in
diesem Bereich sprachen wir mit Privatdozent Dr. Florian
Zeugswetter, der in der Abteilung fiir Interne Medizin an
der Vetmeduni Vienna titig ist.

Herr Dozent Zeugswetter, Diabetes ist auch bei Hunden
eine schwerwiegende Erkrankung. Welche Neuigkeiten
gibt es in der Behandlung?

Neue Erkenntnisse gibt es im Bereich der Medikation:
Aktuelle Studien zum derzeit hiufig eingesetzten Can-
insulin decken sich mit meinen Erfahrungen, dass die-
ses sehr gute Insulin leider nicht bei allen Hunden ideal
wirkt. Alternative Insuline wie Levemir, ein NPH-Insulin,
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erzielen bei einzelnen Tieren bessere Ergebnisse. In der
genannten Studie von Federico Fracassi aus Bologna waren
nur 60 Prozent der Hunde mit Caninsulin gut eingestellt.

Um die passende Therapie fiir den Diabetespatienten
zu finden, ist ein Glukosemonitoring wichtig. Gibt es da
Neuerungen?

Es gibt jetzt Validierungsstudien zu den in Osterreich fiir
Tiere erhiltlichen Glukometern, wie zum Beispiel dem
Glukometer Belua von Wellion. Diese kénnen auch Keton-
koérper messen. Es wurden auch neue Messlokalisationen
wie die Lefze untersucht. Die interessanteste Neuigkeit ist
aber das Monitoringsystem Freestyle Libre von Abbott fiir
den Hund, dessen Sensor unter die Haut implantiert wird
und kontinuierlich Daten liefert.

Was ist der groBe Vorteil des Glukosemonitorings mit
dem neuen Sensorsystem?

Da gibt es viele! Es erlaubt eine kontinuierliche Uber-
wachung iiber 24 Stunden, auch wihrend der Nacht.
Uber den Sensor kann man auflerdem erkennen, ob die
Insulindosierung stimmt, ob das Insulin lange genug wirkt
und ob das Profil zum Tagesablauf des Hundes passt. Der
Tierhalter kann bei Unsicherheit — zum Beispiel, wenn
der Hund erbrochen hat, verwirrt wirkt oder sehr viel
trinkt — jederzeit den Blutzuckerspiegel abrufen. Aufier-
dem gibt das Gerit zusitzlich zum momentanen Gluko-
sewert den Trend an, ob der Zucker steigen, sinken oder
gleich bleiben wird.

Seit wann wird dieses System verwendet?

Das Sensorsystem zum Glukosemonitoring beim Hund
wurde 2016 von Sara Coradini an der Universitit Bologna
validiert — kurze Zeit spiter habe ich es das erste Mal
eingesetzt.

Wie und wo wird der Chip beim Hund implantiert?

Die 3,5 cm grofie und 5 mm breite Sonde wird seitlich am
Hals angebracht. Zuvor rasiert man ein 10x 10 cm grofies
Feld, das danach desinfiziert wird. Die Sonde wird mit ei-
nem Stempelsystem ohne Sedierung oder Lokalanisthesie
aufgebracht, danach wird ein Sporttape dariibergeklebt
und am besten zusitzlich ein Halsverband angelegt. Das
Implantieren der Sonde ist fiir das Tier nicht schmerzhaft.

Wie lange bleibt der Sensor unter der Haut und wie

oft wahrend eines Jahres muss die Implantierung
wiederholt werden?

Die Sonde bleibt circa zwei Wochen am Tier. Das ge-
niigt, um ein Muster zu erkennen, das fiir die richtige
Medikamenteneinstellung und Therapieanpassung wich-
tig ist. Manche Tierhalter mochten ein Dauermonitoring
und lassen alle zwei Wochen einen neuen Sensor am Tier
anbringen, das ist aber relativ teuer. Deshalb wird das
Sensorsystem zwei- bis dreimal im Jahr zur Feineinstel-
lung verwendet, die iibrige Zeit tiberpriift man mit dem
Glukometer.



Welche Erfahrungen haben Sie bis jetzt mit dem Sen-
sorsystem gemacht? Gibt es auch Schwierigkeiten?
Grundsitzlich funktioniert das System beim Hund sehr
gut, es hat aber eindeutig einen negativen Bias im niedri-
gen Glukosebereich. Das Gerit zeigt dann zeitweise einen
massiven Unterzucker an, aber wenn man mit dem Gluko-
meter kontrolliert, siecht man, dass die Werte im unteren
Normalbereich liegen. Es ist also immer sinnvoll, sehr
niedrige Werte zu hinterfragen und zusitzlich mit einem
Glukometer zu iiberpriifen. Frither glaubte man, dass die
Blutglukoseprofile in der Nacht und am "Tag dhnlich sind,
aber jetzt sehen wir, dass sie sich sehr hiufig unterschei-
den. Wir miissen daher die Insulindosierungen oft je nach
"Tageszeit unterschiedlich verabreichen. Das ist eine sehr
individuelle Sache und bei fast jedem Hund anders.

Es wird auch langsam klar, dass Caninsulin so wie bei
fast allen Katzen auch beim Hund oft zu kurz wirkt, was
hohe Werte in der Frith und am Abend vor der nichs-
ten Insulininjektion erklirt. Ein Nachteil ist sicherlich,
dass das Sensorsystem auf Dauer mit mehr als 60 Euro
pro Sonde teuer ist und man auf die Glukometermessung
zuriickgreifen muss. Manche Hunde vertragen auch den
Kleber schlecht und reagieren mit Hautreizungen, Unver-
triglichkeit oder Juckreiz. Positiv ist, dass die Tierhalter
durch die Verwendung des Sensorsystems ein gutes Lang-
zeitgefiihl fiir ihr Tier entwickeln kénnen.

Braucht der niedergelassene Tierarzt eine spezielle
Ausbildung, um das neue System anzuwenden?

Nein, das Anbringen der Sonde ist ganz simpel und auf
der Website gut erklirt. Das einzig Heikle ist, dass beim
Setzen der Sonde der Kleber oft nicht gleich gut haftet
und man dann die Sonde beim Wegziehen des Applikators
versehentlich wieder entfernen kann. Deshalb ist es wich-
tig, die Sonde beim Wegnehmen des Applikators mit einer
Pinzette an der Haut zu fixieren. Nach dem Implantieren
muss man eine Stunde warten, dann kann man die ersten
Ergebnisse abrufen. Schwierig ist die Interpretation der
Tagesprofile, eine Erklirung dafiir zu finden, warum die
Werte manchmal hoch oder niedrig sind, respektive einen
Weg zu finden, konstante Werte zu erhalten. Das ist ja das
Ziel. Dabei hilft die Erfahrung, aber es gelingt auch mir
nicht immer. Es gibt dazu selbst in der Humanmedizin
kaum Literatur.

Kann man sagen, dass Diabetes bei Hunden zunimmt?

Es gibt dazu eine schone Diplomarbeit des Kollegen
Malte Severin, der die Anzahl der neu diagnostizierten
Diabetiker an der Vetmeduni Vienna in den Jahren 2006
bis 2016 verglichen hat. Es wurden in diesem Zeitraum
knapp unter 20 neue Diabetiker pro Jahr diagnostiziert,
und die Anzahl ist stabil. Das liegt daran, dass es sich beim
Hund um einen dem Typ-1-Diabetes des Menschen dhn-
lichen Diabetes handelt und die Probleme der modernen
Zivilisation wie Ubergewicht, Bewegungsarmut et cetera
weniger ins Gewicht fallen. Hunde bekommen keinen so-
genannten Altersdiabetes (Diabetes mellitus Typ 2, Anm.).
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Uber den Sensor kann man
aufSerdem erkennen, ob die
Insulindosierung stimmt, ob das
Insulin lange genug wirkt und
ob das Profil zum Tagesablauf
des Hundes passt.

Die Privalenz war ~80/10.000 Patienten. Es ist daher
keine sehr hiufige Krankheit, aber eine schwierige.

Gibt es neben der innovativen Technologie zur
Kontrolle des Blutzuckerspiegels auch neue
Medikamente?

Der Hund ist ein beliebtes Versuchstier in der Human-
medizin, weshalb zahlreiche neue Antidiabetika wie zum
Beispiel zahlreiche GLP-1-Analoga schon beim Hund
getestet wurden. GLP-1 ist die Abkiirzung fiir Gluka-
gon-like Peptid 1. Es handelt sich um ein vor allem im
Diinndarm gebildetes Hormon mit multiplen physio-
logischen Funktionen und ist unter anderem fiir den
Inkretin-Effekt verantwortlich: Dieser ist fiir mehr als
50 bis 70 Prozent der Insulinausschiittung nach einer Mahl-
zeit verantwortlich. Neben der Insulin ausschiittenden
Wirkung fordert GLP-1 das Zellwachstum der f§-Zellen,
hemmt Glukagon, verzogert die Magenentleerung und
hemmt den Hunger. In den USA wird es zur Gewichts-
regulation verwendet. Ein bekanntes Priparat, welches
subkutan verabreicht werden muss, ist Liraglutid. Es han-
delt sich um ein dem menschlichen GLP-1 zu 97 Prozent
identes Hormon, hat aber im Gegensatz zum korpereige-
nen GLP-1 eine lange Halbwertszeit. In einer japanischen
Studie mit diabetischen Hunden war die Kombination Li-
raglutid plus NPH-Insulin deutlich effektiver als Insulin
alleine; also auch auf dem Gebiet der Antidiabetika kommt
in niherer Zukunft sicherlich noch einiges auf uns zu.

Worauf sollte der Tierarzt bei einem Diabetespatienten
besonders achten?

Ich empfehle, ab der Diagnose Diabetes einen Augenarzt
hinzuzuziehen. Das wird oft iibersehen, aber mehr als
80 Prozent der diabetischen Hunde entwickeln im ers-
ten Jahr nach der Diagnose eine Katarakt (Grauer Star,
Anm.), mehr als 71 Prozent davon spiter eine phakolyti-
sche Uveitis, also eine mit intakter Kapsel, oder phakok-
lastische (Kapsel rupturiert, Anm.). Die frithzeitige Gabe
von entziindungshemmenden Augensalben kann hier eine
hoch signifikante Verbesserung des Krankheitsverlaufs
bringen. Das Hauptproblem beim Grauen Star ist nicht
das Erblinden der Tiere, sondern eine dufierst schmerz-
hafte innere Augenentziindung. Die Phakoemulsifikation
und das Einsetzen einer Kunstlinse ist eine sehr gute, aber
auch teure Option. @
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INTERVIEW

Dr.med. vet. habil. Eberhard Ludewig, Leiter der Klinischen Abteilung
fUr bildgebende Diagnostik an der Vetmeduni Vienna.

KLINISCHE
FORSCHUNG

IN DER
BILDGEBENDEN
DIAGNOSTIK

BETTINA KRISTOF

Die bildgebende Diagnostik erlangt in der Tiermedizin
immer gréfiere Bedeutung. Ob zur Absicherung der
Diagnose oder zur Kontrolle des Behandlungsver-
laufs — Rontgen, Ultraschall, Computertomografie und
Magnetresonanztomografie unterstiitzen den Tierarzt
bei seiner tiglichen Arbeit. Wir sprachen mit Univ.-
Prof. Dr.med. vet. habil. Eberhard Ludewig, Leiter der
Klinischen Abteilung fiir bildgebende Diagnostik an der
Vetmeduni Vienna, iiber die Rolle der bildgebenden Ver-
fahren in der Veterindrmedizin.

Herr Professor Ludewig, die Verwendung der bild-
gebenden Verfahren im veterindrmedizinischen Alltag
hat sich rasant entwickelt. Wird im Bereich der bild-
gebenden Diagnostik intensiv geforscht?

Das kann man so sagen. Die klinische Forschung
wird durch den Fakt des praktischen Bedarfs und der
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Verfiigbarkeit hochmoderner Gerite vorangetrieben.
Der Bedarf entsteht insbesondere durch neue Therapie-
moglichkeiten, die die bildgebende Diagnostik benotigen.

Welche Therapieméglichkeiten meinen Sie im
Speziellen?

Die therapeutischen Méglichkeiten haben sich im Verlauf
der letzten zwei Jahrzehnte stark verindert. Nehmen wir
zum Beispiel die veterinirmedizinische Onkologie: Sie hat
heute eine wesentlich grofiere Bedeutung als vor 20 Jah-
ren. Ein wichtiger Grund dafiir, dass heute ganz selbst-
verstindlich Tumorerkrankungen bei Tieren behandelt
werden, ist der, dass heute die entsprechenden therapeu-
tischen Moglichkeiten vorhanden sind.

Mit diesen Therapien kénnen unter Umstinden Patienten
geheilt werden. Ist das nicht moglich, so kann zumindest
die Lebenszeit bei Sicherung einer guten Lebensqualitit
verlingert werden. Diese Entwicklungen betreffen die
klassischen Kategorien der Therapie — also chirurgisch-
onkologische Techniken, die Strahlentherapie und die
Chemotherapie, aber eben auch neuere innovative Thera-
pieformen wie fotodynamische Therapie, Lasertherapie
und Immunotherapie.

Wie kann die bildgebende Diagnostik hier helfen?

Fiir all diese Untersuchungen ebnet die bildgebende Dia-
gnostik den Weg. Bestimmte Symptome kénnen auf eine
Tumorerkrankung hinweisen. Es ist dann Aufgabe der
bildgebenden Diagnostik, die Verinderungen zu detek-
tieren und detailliert zu beschreiben. Jeder Tumor sieht
anders aus. Die bildgebende Diagnostik unterstiitzt die
Diagnose, hilft bei der Auswahl der Therapie und dient
der Uberpriifung des Therapieerfolges.

Gibt es neue Einsatzmdglichkeiten der bildgebenden
Verfahren?

Im Bereich der Orthopidie gibt es Untersuchungen,
wie man die Verinderungen des Gelenkknorpels sowie
Arthrose bei Hunden, Katzen und Pferden besser dar-
stellen kann. Derzeit wird sehr intensiv daran gearbeitet,
mit Stammzellen den Gelenkknorpel zu beeinflussen. Hier
ist die Magnetresonanztomografie in der Lage, Gelenk-
verinderungen darzustellen und den Einfluss der Thera-
pien zu beschreiben.

In der Ophthalmologie wird neben dem konventionellen
Ultraschall ein hochauflésender 3-D-Ultraschall ver-
wendet. Dieses junge Verfahren erméglicht eine fast
mikroskopische Auflésung der oberflichlichen Strukturen
des Auges. Es liefien sich noch zahlreiche weitere Einsatz-
gebiete benennen. Die Aufzihlung macht deutlich, dass
die umfassende Nutzung dieser Techniken ohne Spezia-
lisierung nicht moglich ist. Die technischen Entwicklun-
gen schreiten voran und ermdglichen uns verfeinerte Me-
thoden in der bildgebenden Diagnostik. Wir profitieren
in der Veterinirmedizin davon, dass die Gerite fiir den
Menschen entwickelt werden und wir diese fiir die Tiere
adaptieren konnen.



Sind Sie selbst an einem aktuellen Forschungsprojekt
beteiligt?

Wir arbeiten in unserer Einrichtung auf verschiedenen
Gebieten. Dabei bestehen sehr unterschiedliche Koope-
rationen mit Einrichtungen der Vetmeduni, aber auch
mit Partnereinrichtungen im In- und Ausland. Aktuell
sind wir in Studien zu orthopidischen Erkrankungen, zur
Brachyzephalie sowie Onkologie eingebunden.

Wie wird die bildgebende Diagnostik in Zukunft den
medizinischen Alltag der Tierdrzte verandern?

Meine hausgemachte These dazu lautet: Auch in 20 Jah-
ren werden Rontgen und Ultraschall die Grundpfeiler in
der bildgebenden Diagnostik im tierdrztlichen Alltag sein.
Diese Verfahren sind einfach anwendbar, preiswert und
praktikabel. Sie erginzen einander in ihrer Aussage und
sind am wachen Tier anwendbar. Die speziellen Tech-
niken wie Computertomografie und Magnetresonanz-
tomografie werden zunehmend attraktiv — unsere Part-
ner, die Tierirzte und Tierdrztinnen in der kurativen
Praxis, benétigen diese Informationen fiir die Behandlung
ihrer Patienten. Weil die Gerite jedoch sehr teuer sind,
wird nicht jeder Tierarzt tiber diese Techniken verfiigen
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»Im Bereich der Orthopddie gibt
es Untersuchungen, wie man die
Verdanderungen des Gelenkknorpels
sowie Arthrose bei Hunden, Katzen

und Pferden besser darstellen kann.

Derzeit wird sebr intensiv daran

gearbeitet, mit Stammzellen den

Gelenkknorpel zu beeinflussen.

kénnen. Diese Untersuchungen werden daher in Uber-
weisungszentren, die neben den Geriten iiber die ent-
sprechende Expertise verfiigen, durchgefithrt werden.
Die bildgebende Diagnostik boomt — ein Ende dieser
Entwicklung ist nicht in Sicht. @

Canon

CANON MEDICAL

Unsere Losungen fiir die Veterinarmedizin -
Zukunftssicher, Okonomisch, prizise Diagnosen

—

Canon Medical Systems bietet fur die Veterindrmedizin
auf dem Gebiet klinischer CT-Scanner 6konomische
und profitable Lésungen an.

Canon Medical Systems hat zahlreiche Gerdte — von
16-Zeilen-CTs aufwarts, Neu- und Refurbished-Systeme —
in vielen renommierten Tierarztpraxen in Osterreich

und Deutschland installiert. Unsere CTs verfligen Gber
0,5mm kleine Detektorelemente und bieten erweiterte
klinische Funktionalitdten wie Metallartefaktereduktion
und Subtraktion fur den spezifischen Einsatz in der
Veterinarmedizin an.

Klare Vorteile fiir Veterindrmediziner, Tierhalter und Patienten

- Prézisere und schnellere Diagnosen bei Routine-Untersuchungen
und potenziell lebensgeféhrlichen Akutfallen

- Schnellere Entscheidungsfindung zu medizinischer Behandlung
oder chirurgischer Intervention

- Hohere Arbeitszufriedenheit durch komplette Kontrolle

L Uber diagnostische und behandlungstechnische Lésungswege
L — Inhouse-Bildgebung
- Mehr Uberweisungen von Fremdpraxen

Made For life

Weitere Informationen online unter https://at.medical.canon/



Die Kombination aus klassischer Diagnostik und Osteopathie erweitert das Behandlungsspektrum fir den Patienten.

OSTEOPATHIE -

MODERNER HYPE ODER
CRNST ZU NEHMENDE MEDIZINT

DR. MED. VET. BRIGITTE TRAENCKNER

FTA Chirurgie, Osteopathische Veterindrmedizin DOVMTM, EVSO™-C,
Leitung der Tierarztlichen Akademie fiir Osteopathie TAO Equilibre
und deren Lehrakademie sowie internationaler Ausbildungsgange

ZBZ und WBE Akupunktur; Humanheilpraktikerin

Im Pferdesport bereits
etabliert, ziehen nun auch
die Kleintiermediziner die
Osteopathie heran - hier
ein Uberblick iiber die

klinischen Potenziale.
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2010 wurde Osteopathie als ganzheitliche manuelle Heil-
methode von der WHO anerkannt und als gepriift in
die Praxis empfohlen. Ein Osteopath bendétigt dezidierte
Kenntnisse iiber Anatomie, Physiologie und Pathologie
sowie eine begleitete, fundierte ,,Hands on“-Ausbildung,
iber die er seine immer feiner werdende manuelle Tiefen-
sensibilitit lebenslang weiterentwickelt.

In weiten Teilen des Pferdesports bereits zu einem festen
Bestandteil von Training, Wettkampf und Rehabilitation
geworden, sehen wir Osteopathie heute auch in der Klein-
tiermedizin immer mehr Fuf} fassen. Dieser Markt boomt
mittlerweile. Doch die Unkenntnis von Inhalten und zu
erwartendem klinischem Nutzen einer nicht einfach zu
definierenden Osteopathie lisst viele Kolleginnen und
Kollegen skeptisch bis ablehnend reagieren. Im Folgen-
den werden wir deshalb ausfithren wo, unter anderem die
klinischen Potenziale der Osteopathie liegen.



DIAGNOSTISCHES UND THERAPEUTISCHES VORGEHEN
Die Analyse von Struktur und Funktion, unter Beriick-
sichtigung der Rolle des peripheren und zentralen Ner-
vensystems fiir Koordination und Dyskoordination ist der
zentrale Inhalt der manuellen Diagnostik. Diverse Test-
systeme, vom globalen Screening/Scanning des gesamten
Organismus bis hin zur regionalen Detailanalyse in Be-
wegungsapparat, Nerven-, Kreislauf- und Organsystemen,
fordern die sogenannten osteopathischen Dysfunktio-
nen (DF) zutage. Diese sind gekennzeichnet durch An-
omalien der Gewebsstruktur und -spannung, Asym-
metrie der jeweiligen Strukturen sowie qualitative
und quantitative Beeintrichtigung des Bewegungs-
umfangs.

Fokus der Therapie ist die Normalisierung der Gewebe-
struktur, der Gewebespannung, der Bewegungsamplitude
und des funktionellen Zusammenspiels der verschiedenen
anatomischen Strukturen des gesamten Kérpers durch ma-
nuelle Techniken. Uber die verbesserte Funktion verin-
dern sich die neuronale Steuerung und die vaskulire Per-
fusion und umgekehrt. Die Kontinuitit des lockeren und
straffen Bindegewebes bis in die Zelle hinein (Tensegrity-
konstruktion') erméglicht es, alle Kérpersysteme mak-
ro- und mikrodynamisch (Mobilitit und Motilitit?) so zu
beeinflussen, dass die Ressourcen zur Selbstheilung des
Korpers mobilisiert werden.

Das ungestorte Allgemeinbefinden wird wesentlich vom
freien Informationsfluss innerhalb aller Gewebe bedingt,
weshalb die osteopathische Veterinirmedizin, die diesen
freien Informationsfluss mafigeblich zu unterstiitzen ver-
mag, sich als wichtiger, die klassische Tiermedizin in all
ihren Bereichen erginzender, integrativer Bestandteil von
Diagnose und Therapie versteht. Im Folgenden werden
klinische Fille beschrieben, die zeigen, wie der osteo-
pathische Ansatz die klinische Praxis bereichert.

EINSATZGEBIETE DER OSTEOPATHISCHEN MEDIZIN
1.Ein innerhalb von zwei Tagen zweimal operierter
Koliker wurde drei Tage nach der zweiten Laparotomie
mit [leussymptomatik vorgestellt. Es lag eine nahezu voll-
stindige Caecumdysfunktion vor. Nach der Behandlung
mehrerer Wirbelgelenksdysfunktionen und dem Einsatz
von kraniosakralen, neurovaskuliren und viszeralen Tech-
niken setzte die Peristaltik ein und regulierte sich inner-
halb weniger Stunden. Das Pferd iiberlebte und wird heu-
te wieder geritten.

2. Vorgestellt wurde ein finfjahriger Dackel mit vordia-
gnostiziertem Bandscheibenvorfall im Bereich der
Lendenwirbelsdule. ,,Benny“ zeigte links eine verminderte
und rechts eine aufgehobene Propriozeption der Hinter-
gliedmafie. Der Besitzer wollte eine bereits terminierte
Operation vermeiden. Der Fokus der Behandlung lag zu-
nichst auf einer Entspannung der gesamten Wirbelsiule
auf muskulofaszialer Ebene und einer Behebung der Du-
raspannung im Bereich L4/5. Eine Besserung trat sofort
nach der ersten Behandlung ein und der Patient war nach
drei Behandlungen symptomfrei.
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Ein Osteopath benotigt
dezidierte Kenntnisse iiber
Anatomie, Physiologie
und Pathologie sowie eine
begleitete, fundierte
wHands on“-Ausbildung.
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3. Eine 15-jihrige Dackelhiindin wurde von einem Kolle-
gen mit Atemnot, Herzinsuffizienz und einem Perikard-
erguss iberwiesen. Nach zweimaliger osteopathischer Be-
handlung war der Perikarderguss vom vorbehandelnden
Kollegen nicht mehr feststellbar, die Atemnot und das
Allgemeinbefinden waren deutlich verbessert.

4. Ein funfjihriger Wallach wurde wegen Headshakingsund
Reiben der Nase an jedem verfiigharen Gegenstand vorge-
stellt. Nach drei osteopathischen Behandlungen, insbeson-
dere des Schidels und seiner neurovaskuliren und myofas-
zialen Verbindungen, stellte das Pferd die Symptomatik ein.

5.Ein 22-jihriger Wallach wurde wegen lebenslanger
Hustensymptomatik am Anfang der Bewegung vorgestellt.
Alle Bemithungen, den Husten mittels klassischer Tierme-
dizin zu behandeln, blieben fast 20 Jahre lang erfolgslos.
Nach zwei osteopathischen Behandlungen mit Schwer-
punkt rund um Kehlkopf und dessen neurologische Ver-
sorgung war kein Husten mehr feststellbar.

6. Ein fiinfjihriger Barsoimix wurde wegen eines akuten,
seit zwei Tagen bestehenden HWS-Bandscheibenvorfalls
mit vordiagnostizierter Operationsindikation vorgestellt.
Der Hund war zum Zeitpunkt der Untersuchung tetraple-
gisch. Die Operation war fiir den nichsten Tag terminiert.
Nach der ersten Osteopathiesitzung konnte der Patient
bereits stehen und unsicher gehen, weshalb der Besitzer

o
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die anstehende Operation absagte. Nach zwei weiteren
Behandlungen lief der Hund bis zu seinem Tod, fiinf Jahre
spiter, problemlos.

7.Sehr hiufig finden sich sowohl bei Pferden als auch
bei Hunden HWS/BWS (C4/5-Th3/4)-bedingte Lahm-
heiten der Vordergliedmafie. Beispiele:

a. Vorgestellt wurde ein zwolfjihriger Labradorriide, der
wegen Zehengelenksarthrosen mit Goldimplantaten er-
folgreich vorbehandelt worden war. Er zeigte jedoch eine
intermittierende Lahmbheit vorne links. Nach der Diagno-
se und Behandlung der osteopathischen Dysfunktion im
Bereich C7/T1 ging der Hund langfristig lahmheitsfrei.

b. Vorgestellt wurde ein zwolfjahriger Wallach mit rezi-
divierender und wechselnder Lahmbheit vorne rechts und
links. Von der vorbehandelnden Klinik war dem Wallach
nach diagnostischen Anisthesien und entsprechenden
bildgebenden Verfahren wegen einer geringgradigen
Verinderung am Fesselbein (Leist) sechs Wochen Boxen-
ruhe verordnet worden, worauf sich die Symptomatik
verschlimmerte. Nach der ersten osteopathischen Be-
handlung war die Lahmbheit unmittelbar verschwunden,
rezidivierte aber wieder. Rontgenaufnahmen der unteren
HWS zeigten deutliche Verinderungen an den Facetten-
gelenken im Bereich C5/6. Nach insgesamt drei Behand-
lungen ging das Pferd dauerhaft lahmheitsfrei.

8.Ein zwolfjahriger kastrierter Hovawartriidde kimpfte
trotz tierdrztlicher Behandlungsversuche von klein auf
mit rezidivierenden Durchfillen. Neben diversen osteo-
pathischen Dysfunktionen der Wirbelsiule fand sich eine
Motilititsstorung von Magen, Leber und Dickdarm. Nach
zwei osteopathischen Behandlungen war der Hund lang-
fristig durchfallfrei.

ZUSAMMENFASSUNG

Qualifiziert osteopathisch arbeitende Tierdrzte kombinie-
ren die Anwendung der klassischen Veterinirmedizin mit
osteopathischen Diagnose- und Therapieinstrumenten,
was eine deutliche Erweiterung des diagnostischen und
therapeutischen Spektrums zur Folge hat. Durch die
ganzheitliche Betrachtungsweise ist es hiufig moglich, zu-
grunde liegende Storungen fiir klassisch diagnostizierte
Erkrankungen aufzufinden und zu behandeln. Aufgrund
einer gekonnten osteopathischen Untersuchung kénnen
hiufig weiterfithrende radiologische oder sonografische
Untersuchungen mit bildgebenden Verfahren oder Labor-
untersuchungen empfohlen werden, die neue Befunde und
eine Verinderung des Therapieplans bewirken kénnen.
Natiirlich ist die Osteopathie kein Allheilmittel, son-
dern ein zusitzlicher medizinischer Ansatz, der in
vielen Bereichen der tiermedizinischen Versorgung
eine sinnvolle Erginzung bietet. Die der osteopathi-
schen Medizin zugrunde liegenden Prinzipien fithren
zu einer fundamentalen Erweiterung von Diagnose-,
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Therapie- und Priventionsméglichkeiten, die in Verbin-
dung mit allen tiermedizinischen Disziplinen integrativ
anwendbar ist. @

VETAK-SEMINAR: m vetAK

VETAKADEMIE
Osterreichischer Terarteveriag

DIE KUNST DER OSTEOPATHIE
In diesem Seminar bekommen Sie Einblicke in die kranio-
sakrale, parietale und viszerale Osteopathie und kénnen
anhand einfacher Ubungen praktische Palpationserfah-
rungen sammeln.

Datum: 8.12.2018, 8.30 bis 18.00 Uhr
Ort: Osterreichische Tierirztekammer
Vortragende: Dr. Brigitte Traenckner
Investition: € 246,— inkl. USt.
Bildungsstunden: 8 BS (allgemein)

Anmeldung: vetak.at/osteopathie-ws2018

LITERATURNACHWEISE

" Robert Schleip, www.somatics.de, Tensegrity = Wortschépfung
aus den englischen Begriffen ,tension” (Spannung) und ,,integrity”
(Ganzes, Zusammenhalt). Durch die seit 2005 immer popularer
werdende Faszienforschung verwenden Mediziner und Orthopaden,
um die statischen Verhaltnisse in der Wirbelsdule zu beschreiben,
das Bild von einem Segelschiff mit Mast, Wanten und Takelage: Ein
solcher Mast tragt keine Last, sondern dient als stabiles Element
innerhalb eines Verspannungssystems; viele Seile sind mit ihm
verbunden und verleihen ihm so Stabilitat. Er tragt kein Gewicht
wie eine Saule - ahnlich verhalt sich auch die Wirbelsaule. Sie ist
biegsam und standigem Druck und Zug ausgesetzt. Was den Kdrper
in Haltung bringt, sind Faszien und Muskeln in einem dynamischen
Spannungsnetzwerk. Die Muskelspannung ist Uber die Faszien
vermittelt. Diese stellen auBerdem noch eigenstandige Elemente

in diesem Spannungsnetzwerk dar.

2 Motilitat = eine fuhlbare Mikromobilitat, die jedem Gewebstyp in
spezifischer Frequenz innewohnt.



AUS DER PRAXIS

Diagnostisches Gesamtbild

Seit 2011 leitet die Tierarztin Frau Dr. Susanne Balazs eine Kleintier-
praxis in Wien. In ihrer Praxis deckt sie ein breites Spektrum ab: Von
Chirurgie und innerer Medizin, bis hin zur Zahnheilkunde und Intensiv-
medizin. Klein angefangen mit dem Blutchemie-Gerat VetTest ist sie
inzwischen mit einem hochmodernen Praxislabor ausgestattet. Im
Gesprach mit IDEXX erinnert sie sich an die Anfange und blickt

auf die Entwicklung der vergangenen 7 Jahre in lhrer Praxis zuriick.

Frau Dr. Balazs, was ist lhnen aus
der Praxisgriindungszeit besonders
in Erinnerung geblieben?

Ich kann mich gut daran erinnern, dass
mich das Themainnere Medizin sehr be-
schéftigt hat. Ich wusste, dass ich hier
investieren muss, um meinen Patienten
eine bessere Diagnostik anbieten zu
kénnen. Ich fing an mit den SNAP-
Tests, die ich auch heute noch routine-
maBig, z.B. fur cPL und fPL einsetze.
Doch mir wurde schnell klar, dass es
hier weitergehen muss — ich wollte mein
Leistungsspektrum erweitern. Die inne-
re Medizin ist ein sehr spannendes und
breites Feld fur uns Tierarzte.

Was waren lhre nachsten Schritte?

Mir war bewusst, dass ich mich, trotz
meines breiten Leistungsspektrums
irgendwie aus der Vielzahl der Praxen
abheben musste. Daher wollte ich auf
dem Gebiet der inneren Medizin eine
besonders gute medizinische Qualitat
aber auch einen besonders guten Kun-
denservice bieten. Dazu gehoéren mo-
derne Analysegerate, die in wenigen Mi-
nuten verlassliche Ergebnisse liefern.
Das wird von den Kunden und mir sehr

geschétzt. Daher habe ich mir als
nachstes den IDEXX LaserCyte (Hama-
tologie-Gerat) zugelegt und und kurz
danach das Blutchemie- und Elektro-
lytgerat Catalyst One, als es auf den
Markt kam. Ich war eine der ersten
Tierarztinnen in Osterreich, die den
Catalyst One in ihrer Praxis stehen hatte
und ich muss gestehen, das hat mei-
nen Praxisalltag seitdem revolutioniert.
Die Tatsache, dass man einen Befund
nach nur wenigen Minuten vorliegen
hat, kommt bei den Kunden sehr gut an.

Was kam nach der Hamatologie
und der Blutchemie?

Beide liefern naturlich eine umfassen-
de Diagnostik, die in die richtige Rich-
tung verweisen kénnen, aber um ein
vollstandiges Bild vom Patienten zu er-
halten, sollte man sich auch den Urin an-
schauen. Harnanalyse wird bei uns Tier-
arzten eher stiefmutterlich behandelt,
aber auch hier habe ich auf IDEXX ver-
traut und hatte mir zusatzlich das Urin-
sediment-Gerat SediVue zugelegt. Was
mir besonders gut am SediVue gefallt,
sind die hochaufgeldsten Aufnahmen
sowie die klar strukturierten Befunde.

Schicken Sie auch Proben zum
IDEXX Labor ein?

Das IDEXX Labor ist die ideale Ergan-
zung meiner praxisinternen Diagnostik.
Gerade bei Untersuchungen aus der
Histologie/Zytologie oder bei Reisepro-
filen und bakteriologischen Untersu-
chungen schicke ich Proben ein.

Was schatzen Sie an IDEXX?

Ich schatze den Service sehr, gerade den
Kundendienst, die Hotline und v.a. die
medizinische Fachberatung. Es gefallt
mir sehr, dass ich mit dem hochkompe-
tenten Team meine praxisinternen und
externen Befunde besprechen kann.
Manchmal kann es sehr hilfreich sein,
eine zweite Meinung einzuholen. Ich
bin auch von der Innovation sehr be-
geistert — jahrlich kommt ein neuer Para-
meter fur den Catalyst One hinzu. Die-
ses Jahr kam ja SDMA auf den Markt
und ich setze es bereits haufig ein. Es
ist mir eine groBe Freude mit anzu-
sehen, wie sich das Gewicht gerade bei
alteren Katzen und Hunden stabilisiert,
wenn man eine Nierenerkrankung frih
erkennt und schnell mit der Therapie be-
ginnen kann.

Ich finde es eine sehr groBe Erleich-
terung, die Verbrauchsmaterialien fur
meine Gerate online anzufordern. Das
spart viel Zeit, die ich sinnvoller fdr
meine Patienten investieren kann.

Als néchstes mdchte ich mich mit
VetConnect PLUS befassen, um einfach
mehr aus meiner Diagnostik rauszuholen.

Frau Dr. Balazs, wir danken lhnen
fur das Gesprach.

Tierarztpraxis Breitenlee

Dr. Susanne Balazs (geb. Schénkypl)
Karl-Bednarik-Gasse 1/2 - 1220 Wien
www.tierarztpraxis-breitenlee.at

Dr. Susanne Balazs
mit Fieps
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UNTERNEHMEN

STUDIE ZUR GENETIK DER BLUTGRUPPE BE| KATZEN

Das wichtigste Blutgruppensystem bei der Katze ist das
AB-System mit den drei Blutgruppen A, B und C (auch AB
genannt). In den vergangenen Jahren wurde die geneti-
sche Grundlage der Blutgruppen erforscht. Hierbei wurde
eine Vielzahl an genetischen Varianten in dem verantwort-
lichen CMAH-Gen mit den verschiedenen Blutgruppen in
Verbindung gebracht.

Bei manchen Rassen wie z. B. der Ragdoll und der Tirkisch
Angora kam es jedoch immer wieder zu Unstimmigkeiten
zwischen dem genetischen Befund und der serologisch
bestimmten Blutgruppe. Daher wurde bei Laboklin eine
Studie durchgefihrt, um den genetischen Hintergrund
auch in diesen Rassen bestimmen zu kénnen.

Die Ergebnisse dieser Studie wurden nun in PlosOne ver-
offentlicht (www.journals.plos.org). Durch diese Studie ist
es nun moglich, auch in den zuvor problematischen Rassen
wie Ragdoll, Turkisch Angora, Sibirische Katze und Neva
Masquarade die genetische Blutgruppe sicher zu bestim-
men. Der Test ist auf der Basis von EDTA-Blut und Backen-
abstrichen moglich und dauert 2-3 Werktage.

Bei weiteren Fragen wenden Sie sich gerne an die
Kollegen von Laboklin unter:
info@laboklin.com

TIERWOHL-MEDAILLE 2018: BOEHRINGER INGELHEIM PRAMIERT
HERAUSRAGENDE FORSCHUNG ZUR TIERGESUNDHEIT

Bereits zum zweiten Mal hat der Unternehmensbereich
Tiergesundheit von Boehringer Ingelheim im Oktober 2018
die Tierwohl-Medaille in den Kategorien Rind, Schwein,
Pferd und Kleintier verliehen. Die Auszeichnung hono-
riert innovative und in der Praxis anwendbare Arbeiten
zur Verbesserung des tierischen Wohlbefindens. Dadurch
fordert das Unternehmen insbesondere wissenschaftliche
Konzepte mit dem Ziel, Schmerzen und Leiden bei Tieren
zu vermindern. ,,Es ist uns ein wichtiges Anliegen, das
Tierwohl zu férdern®, erklarte Stephan Dolle, Leiter des
Unternehmensbereichs Tiergesundheit von Boehringer
Ingelheim in Deutschland, bei der Preisverleihung. ,Wir
sind Uberzeugt: Wenn es Tieren gut geht, verbessert dies
auch das Leben und Wohlbefinden der Menschen.”

Dr. Annegret Tautenhahn, Preistrdgerin in der Kategorie
Rind, konnte die Jury mit ihrer Erforschung von ,Risiko-
faktoren flr eine erhdhte Kalbersterblichkeit und gerin-
ge Tageszunahmen bei Aufzuchtkalbern in nordostdeut-
schen Milchkuhhaltungen® Uberzeugen. Sie hat daran
gearbeitet, die Gesundheit von Jungtieren besser einzu-
schatzen und dadurch zu verbessern.

In der Kategorie Pferd gewannen Dr. Anna-Caroline
Wohr und Dr. Christine Fuchs von der Ludwig-Maximi-
lians-Universitat in Mlanchen die Tiermedaille fUr ihre
Arbeit ,Stilles Leiden: REM-Schlafmangel beim Pferd”.
Die Forscherinnen haben die Ursache fir haufiges Kol-
labieren von Pferden gefunden und konkrete Vorschlage
zur Verbesserung der Haltungsbedingungen erarbeitet.
Dadurch lasst sich die Erkrankung vermeiden bzw. kann
man ihre Auswirkungen damit zumindest reduzieren.
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Gewinnerin in der Kategorie Schwein ist Dr. Irena Czyholl.
Sie forschte zur ,,Praktikabilitat, Gultigkeit und Zuverlas-
sigkeit des Welfare Quality® Tierwohlbeurteilungsproto-
kolls flr Mastschweine®”. Daflir hat sie ein praktikables
Protokoll entwickelt, mit dem sich das Tierwohl in den Be-
standen objektiv messen und vergleichbar machen lasst.
In der Kategorie Kleintiere gab es gleich zwei pramier-
te Arbeiten: Dr. Charlotte Sophie Leidinger gewann mit
ihrer Forschung zu ,,Refinementstrategien in der Zucht
und Haltung von Labormausen®. Durch die von ihr ge-
wonnenen Erkenntnisse lassen sich die Lebens- und
Uberlebensbedingungen von Mausen, insbesondere von
Jungtieren, verbessern. Auch wies sie nach, dass mentale
Beschaftigung und sozialer Umgang mit Menschen einen
positiven Effekt auf das Wohlbefinden der Tiere haben.
Den Sonderpreis Kleintier erhielt Dr. Angelika Drensler
far ihr Projekt ,,Die katzenfreundliche Praxis als Weg zu
mehr Katzenwohl”. |hr Konzept fir stressfreiere Tierarzt-
besuche fir Katze, Tierhalter und Tierarzt hat sie proto-
typisch in der eigenen Praxis entwickelt und erprobt.
Der Unternehmensbereich Tiergesundheit von Boehrin-
ger Ingelheim legt groBen Wert darauf, eng mit Universi-
taten und Tierarztpraxen zusammenzuarbeiten. Durch die
Vergabe der Tierwohl-Medaille 2018 bestatigt das Unter-
nehmen seinen Fokus auf Pravention und die Entwicklung
neuartiger Tiergesundheitslésungen.

www.boehringer-ingelheim.de/pressemitteilung/
tierwohl-medaille
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Die anpassungsfahigen und liebenswerten Neuweltkameliden werden immer 6fter auch bei heimischen Tierarzten vorgestellt.

»NUR* EXOTEN - ODER WICHTIG
FUR TIERARZTE IN OSTERREICH?

HORST ERICH KONIG*, PETER PAULSEN', MILUSKA BEATRIZ NAVARRETE ZAMORA?,

FERNANDO GONZALEZ SCHNAKE® und WILLIAM PEREZ*

Domestizierte Arten

wie Lamas und Alpakas
sind auch in Osterreich
zunehmend beliebt. An der
Vetmeduni betreibt man
Grundlagenforschung bei
Neuweltkameliden im Fach
Anatomie.

Veterinarmedizinische Universitat Wien', Wien/
Osterreich; Laboratorio de Anatomia Animal y
Fauna Silvestre?, Facultad de Medicina Veterinaria
Universidad Nacional Mayor de San Marcos Lima/
Peru; Departamento de Patologia y Produccion
Animal®, Facultad de Ciencias Veterinarias Campus
Chillan, Universidad de Concepcion/Chile; Facultad
de Medicina Veterinaria, Anatomia%, Universidad
Nacional Montevideo/Uruguay.
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Neuweltkameliden werden fiir Tierdrzte und veterinir-
medizinische Kliniken in Europa zunehmend interessan-
ter. Der Verein ,,Lama und Alpaka Register Osterreich®
(www.lamas-alpakas.at) zdhlt momentan 201 Vereinsmit-
glieder und fithrt ein Herdbuch, in dem derzeit mehr als
2.700 Tiere erfasst sind. Die Homepage dieses Vereins
bietet einen guten Uberblick iiber die Mitgliedsbetriebe:
42 Mitgliedsbetriebe mit Lama- bzw. Alpakahaltung und
-zucht, die teils auch Trekking und/oder tiergestiitzte
Therapie/Pidagogik anbieten; dazu kommen noch sieben
Anbieter fiir Trekking und einer fiir tiergestiitzte Thera-
pie. 17 Betriebe bieten Wollprodukte an. Neben diesem
Verein sind unter anderem die Alpaca Association Austria
und der 6sterreichische Alpaka-Zuchtverband sowie der
Verein der Tiroler Lama- und Alpakahalter im Internet
vertreten. Diese Vereinigungen, aber auch die Osterrei-
chischeTierdrztekammer sowie die Landwirtschaftskam-
mern bieten Fortbildungsveranstaltungen zur Haltung
und Gesundhaltung von Neuweltkameliden an.

Der Schriftfithrer des Lama und Alpaka Registers Oster-
reich, Ing. Gerhard Rappersberger, schitzt den Bestand
dieser Tiere in Osterreich auf derzeit etwa 3.700 Lamas und
3.500 Alpakas.



Das zunehmende Interesse an Neuweltkameliden ist nicht
auf Osterreich beschrinkt. Damit erhilt die Bedeutung
der anatomischen Grundlagenforschung tiber diese Tiere
einen grofieren Stellenwert. Die anpassungsfihigen und
liebenswerten Tiere, vor allem die domestizierten Lamas
und Alpakas, sind bei der Bevolkerung sehr beliebt. Sie
sind nicht nur in zoologischen Girten zu bewundern, wo
auch die wild lebenden Spezies Vikunjas und Guanakos zu
finden sind, sondern kénnen auch auf privatem Gelinde
immer ofter gesehen werden. Dementsprechend werden
Neuweltkameliden heute auch vermehrt zur Behandlung
zu heimischen Tieridrzten und in die Kliniken der Veteri-
ndrmedizinischen Universitit gebracht. Neuerdings gibt es
an der Tierdrztlichen Fakultit in Gieflen sogar ein Wahl-
pflichtfach fir Neuweltkameliden; Giefien ist damit Pio-
nier im deutschsprachigen Raum.

Vor nunmehr 15 Jahren wurde der Erstautor dieses Beitrags
in ein Programm zur Erhaltung und Regulierung der Gua-
nakobestinde auf Feuerland mit eingebunden. Es entstan-
den, zusammen mit sidamerikanischen Wissenschaftlern,
eine ganze Reihe von Publikationen und eine Dissertation.
Die meisten der Aufsitze wurden in der Fachzeitschrift
»Lamas“ publiziert. Zudem wurden Manuskripte auch an
andere hochrangige wissenschaftliche Journale geschickt
und dort veréffentlicht.

GUANAKO-POPULATIONSDICHTE AUF FEUERLAND
Nachdem die Populationsdichte der Guanakos, einer ge-
schiitzten Tierart, auf dem chilenischen Teil von Feuerland
derart zugenommen hatte, dass der dortige Waldbestand
und auch die Gesundheit der Tiere gefihrdet waren, wur-
den vonseiten der Regierung des Landes Mafinahmen er-
griffen, die zu einer Reduktion dieser Dichte, gleichzeitig
aber zum Erhalt eines gesunden und zahlenmifiig ent-
sprechenden Tierbestandes fithren sollten. Aufgrund der
hohen Zahl der Guanakos wurde zunehmend eine Inva-
sion der Tiere in die Urwilder von Feuerland festgestellt.
Durch diese Tatsache kam es zum Verbiss von jungen,
nachwachsenden Biumen des sowieso sehr langsam nach-
wachsenden Buchenbestandes. Die hohe Dichte gefihrdete
auch die Tiere selbst, da diese an Riude erkrankten.

FLEISCH VON NEUWELTKAMELIDEN -

EIN HOCHWERTIGES NAHRUNGSMITTEL

Im Zuge des Schlacht- und Zerlegungsvorgangs wurde die
Muskulatur der Guanakos eingehend untersucht. Auch die
Qualitit des Fleisches konnte unter die Lupe genommen
werden; diese Tatsache war fiir den Export des hochwerti-
gen Nahrungsmittels von ausschlaggebender Bedeutung.
Dabei konnten vor allem ein niedriger Cholesteringehalt
und eine geringe Schadstoffbelastung von Guanakofleisch
festgestellt werden.

WIRTSCHAFTLICHE BEDEUTUNG FUR EINHEIMISCHE
IM HOCHLAND DER ANDEN

Bereits fiir die Urbevolkerung der Anden stellten vor der
Invasion der Spanier im 16. Jahrhundert sowohl die wild

MAGAZIN

Fiir die Urbevolkerung der
Anden stellten bereits vor

der Invasion der Spanier im
16. fabrbundert sowobl die
wild lebenden Kamelidenarten
als auch deren domestizierte

Vertreter einen wichtigen
Wirtschaftsfaktor dar.

lebenden Kamelidenarten als auch deren domestizierte
Vertreter einen wichtigen Wirtschaftsfaktor dar. Heute
werden im Hochland der Anden in verschiedenen weni-
ger gut zuginglichen Regionen weiterhin noch Lamas
zu Transportzwecken verwendet. Oft sind solche Lama-
karawanen mehrere Wochen unterwegs.

Nicht nur das Fleisch, auch die Sehnen und Hiute sowie
die Fasern wurden intensiv verwertet. Das Fleisch von
Neuweltkameliden wurde bzw. wird sowohl in vorko-
lumbianischer Zeit als auch heute zu Trockenfleisch (so-
genanntes ,,charqui) verarbeitet und wird heute in Kauf-
hiusern und auf Mirkten in Stidamerika vermarktet. Es
war wichtig, dieses Fleisch auf Krankheitserreger zu un-
tersuchen, die die Bevolkerung gefihrden konnten. Es ist
dabei nicht nur die unmittelbare Gesundheitsgefihrdung
durch Zoonose-Erreger von Bedeutung, sondern auch er-
hebliche sinnfillige Verinderungen am Fleisch, die eine
Genussuntauglichkeit bedingen und damit wirtschaftliche
Einbufien verursachen. Im Zusammenhang mit Neuwelt-
kameliden sind Sarcosporidienzysten zu erwihnen, die
mehrere Zentimeter Durchmesser aufweisen kénnen — die
Infektion erfolgt dabei tiber die Ausscheidungen infizierter
Fleischfresser.

Heute werden vor allem Fasern aus dem Fell von Alpa-
kas fiir hochwertige "Textilien verwendet, die nicht nur der
heimischen Bevolkerung ihr Einkommen sichern; sie tra-
gen vor allem durch den Export wesentlich zur Wirtschaft
beispielsweise von Peru bei. Neuerdings werden Lamas,
vor allem Lamahengste, nicht nur in Uruguay als Schutz
gegen Wildschweine, sondern auch in Tirol und in unse-
rem Nachbarland Schweiz in Schatherden als Schutz gegen
Wolfe eingesetzt.

MORPHOLOGISCHE UNTERSUCHUNGEN

AN DEN ZEHEN

Fir den kargen Boden im Hochland der Anden und in
den Steppen Patagoniens war es von Interesse, die Zehen-
ballen von Neuweltkameliden in Verbindung mit dem

o
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Sehnen- und Bandapparat der Zehen zu untersuchen, weil
deren Zusammenspiel die Erosion der oberflichlichen
Humusschicht reduziert. Anhand von Priparaten, die von
Feuerland stammen, konnten makroskopisch anatomische
Untersuchungen durch histologische Methoden ver-
vollstindigt werden. An jeder Gliedmafie sind jeweils
zwei Zehen ausgebildet, die mit umfangreichen Zehen-
ballen ausgestattet sind. Auf dem normalen Steppenboden
nehmen nur diese Zehenballen withrend der Lokomotion
Kontakt mit dem Boden auf. Die Nigel berithren die
Bodenoberfliche lediglich im sumpfigen oder im mit
Schnee und Eis bedeckten Gelinde. Im Gegensatz zu je-
nen der Wiederkiuer hinterlassen die Fuflabdriicke an der
Bodenoberfliche keine tiefen Spuren, die bei Wind und
Wasser zu Erosionen fithren wiirden.

BESTE FUTTERVERWERTER

In Verbindung mit der kargen Vegetation des Hochlan-
des und der Steppen wurde der Verdauungsapparat von
Alpakas untersucht. Im Gegensatz zu Wiederkiuern glie-
dert sich der Magen von Alpakas in drei Abschnitte. In
den beiden ersten Kammern wird der Mageninhalt inten-
siv durchmischt. Hier sind auch die fiir Kleinkameliden
typischen Driisensickchen lokalisiert und es findet eine
bakterielle Verdauung statt. Im dritten, schlauchférmi-
gen Magenabschnitt werden dem Nahrungsbrei Siure
und Verdauungsenzyme beigefiigt, sodass die abgetiteten
Mikroorganismen gemeinsam mit der Nahrung im Diinn-
darm weiter verdaut werden kénnen. Alle diese Eigen-
schaften fiihren dazu, dass Neuweltkameliden das Futter
effektiver nutzen als Wiederkiuer.

FORSCHUNGEN AN ANDEREN TIERARTEN

Neben Kleinkameliden wurden zudem andere Tierarten
untersucht, die auf Feuerland eingefiihrt wurden und dort
nach menschlichen Mafistiben gravierende Schiden ver-
ursachen.

Kanadische Biber etwa, die im Jahr 1945 in die Gewisser
Feuerlands gelangten, verindern den Aspekt des Waldes
nach ihren Regeln. Nachdem sie auf Feuerland keine na-
turlichen Feinde besitzen, vermehren sich die Biber un-
gehindert, bauen Dimme, fillen Biume und verindern
die Landschaft massiv, was oft zu gravierenden Schiiden an
dem aus Feuerlandbuchen sehr langsam nachwachsenden
Urwald der Insel fithrt. Die Biber sind inzwischen auch auf
die Nachbarinsel Navarino hiniibergeschwommen. Man
befiirchtet, sie kdnnten so auch nach Patagonien gelan-
gen. Auch Untersuchungen am Fleisch der Biber konnten
vorgenommen werden, ein Nahrungsmittel, welches im
Mittelalter als Fischfleischersatz in Klostern wihrend der
Fastenzeit mit Genuss verzehrt wurde. @
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Neben Kleinkameliden wurden
zudem andere Tierarten
untersucht, die auf Feuerland
eingefiibrt wurden und dort
nach menschlichen MafSstaben

gravievende Schiden verursachen.
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Dr. Petra Weiermayer, Vorstandsmitglied der Osterreichischen Gesellschaft fiir Veterindrmedizinische Homéopathie (OGVH), setzt sich fir

eine ausgewogene Diskussion in der Kollegenschaft ein.

DIE INTEGRATIVMEDIZIN

HAT SICH ETABLIERT

MAG. SILVIA STEFAN-GROMEN

Abteilungsleiterin Medien und Kommunikation der Osterreichischen Tierarztekammer

Am 20. September 2018

fand in der Osterreichischen
Tierirztekammer (OTK) ein
Experten-Round-Table zum
Thema ,Integrativmedizin bzw.
Komplementirmedizin“ statt.
Um geschlossen gegeniiber
der Offentlichkeit auftreten
zu konnen, verstindigten
sich die Veterinire auf

einen gemeinsamen
Forderungskatalog.
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Veterinire unterschiedlicher Disziplinen wie Homoo-
pathie, Akupunktur, Neuraltherapie, Traditionelle Chine-
sische Medizin (T'CM), Chiropraktik, Osteopathie und
Phytotherapie kamen zusammen, um eine gemeinsame
berufspolitische Ausrichtung sowie den o6ffentlichkeits-
wirksamen Wissenstransfer zu diskutieren.

Das Image der Integrativmedizin erfreue sich in der Be-
volkerung grofier Beliebtheit, so der Tenor der Runde.
Viele TierbesitzerInnen wiirden bei ihren praktizierenden
Tierdrztlnnen gezielt nach Erginzungen zur universitir
gelehrten ,,Schulmedizin® nachfragen. Auch in der veteri-
nirmedizinischen Ausbildung sei der Zuspruch grof§ und
die Nachfrage steige. Durch hochqualitative Studien kon-
ne mittlerweile die Wirksamkeit vieler komplementirer
Behandlungen beim Tier belegt werden. Durch den me-
dizinischen Fortschritt lasse sich auch die wissenschaft-
liche Uberprﬁfbarkeit, die immer im Vordergrund stehe,
optimieren.

Im ,European One Health Action Plan“ (EU-Kommission)
[1] gegen die Antibiotikaresistenzproblematik werde die
Komplementirmedizin als ein potenzieller Losungsansatz



OTK-Kammeramtsdirektor Mag. Franz Moser mit Prasident
Mag. Kurt Frihwirth.

genannt, Forschung in diesem Bereich gefordert und Un-
terstiitzung vonseiten der EU-Kommission zugesagt.
Und dennoch miissen Integrativmediziner mit Gegenwind
und Kritik, auch aus den eigenen Reihen, kimpfen. Be-
gleitet von personlichen Angriffen und Diffamierungen,
ja sogar auch Drohungen (meist mittels sozialer Medien),
werde versucht, die Veterinire einzuschiichtern. Die Ex-
pertenrunde kam zum Schluss, dies nicht linger tatenlos
hinzunehmen.

DISKUSSION AUF AUGENHOHE

»Wir Integrativmediziner sind akademisch ausgebildete
Tierirztlnnen, die auf Basis ihres schulmedizinischen
Wissens auch Methoden der Komplementirmedizin
anwenden. Jede Fachrichtung der Integrativmedizin ist
eine ernst zu nehmende Disziplin. Die Anwendungen
und Techniken haben sich etabliert und ihren berechtig-
ten Platz in der Veterinirmedizin eingenommen — eine
enge Zusammenarbeit von Universitidt und Praxis sollte
auch hier ein bewihrtes Fundament bilden®, so Dr. Petra
Weiermayer, Pferdetierirztin, Diplom der Europii-
schen Akademie fiir Veterinirmedizinische Homoo-
pathie (EAVH), Generalsekretirin der International
Association for Veterinary Homeopathy (IAVH) und
Vorstandsmitglied der Osterreichischen Gesellschaft
fiir Veterinirmedizinische Homéopathie (OGVH).

Dem pflichtete auch Kammerprisident Mag. Kurt
Frithwirth bei und sprach sich fiir eine breite Un-
terstiitzung aus. IThm sei es ein Anliegen, die soge-
nannten ganzheitlichen Methoden noch tiefer in der
Tierdrzteschaft zu verankern. Diese medizinische Aus-
richtung fufit auf einer fundierten Argumentation. Unser
Ziel ist es, die VeterinidrmedizinerInnen zu bestirken und

l{f&nth

Ao.Univ.-Prof. Dr. Irene Sommerfeld-Stur.

%

Dipl.-Tzt. Christine Kranabetter und OGT-Prasident Dr. Harald
Pothmann.

»Mir ist es ein Anliegen, die
sogenannten ganzheitlichen
Methoden noch tiefer in der
Tierdrzteschaft zu verankern*,
sagt Mag. Kurt Friihwirth.

die entsprechenden beruflichen Rahmenbedingungen zu
schaffen. Das ist der klassische Auftrag einer Berufsvertre-
tung.“ Zudem hitten nur TierdrztInnen die Berechtigung,
die Diagnose am Tier zu stellen, und diese stehe nun mal
am Anfang jeder Therapie.

Dr. Harald Pothmann, Prisident der OGT (Osterreichi-
sche Gesellschaft fiir Tierdrztinnen und Tierirzte), dazu:
»Die Zugangsweise ergibt sich aus der Diagnose. Als
Veterindrmediziner sind wir bei der Wahl der Therapie
frei und entscheiden eigenstindig, welcher medizinische
Weg sinnvoll ist.“ Wichtig wire, dass fiir die Klienten
klar ersichtlich ist, dass die Tierirztlnnen top qualifiziert
fiir die angebotenen Methoden der integrativen Medizin
sind (als Fachtierirztlnnen, mit Diplom der OTK bzw.
einem Zertifikat/Diplom eines/r von der OTK anerkann-
ten Ausbildungsvereins/Institution/Organisation). Das
wiirde so mancher Kritik entgegensteuern (Schlagworter
wie Scharlatanerie, Hokuspokus etc). Auch Genetikerin
Dr. Irene Sommerfeld-Stur ist der Meinung, dass nur
ein ausgebildeter Tierarzt, eine ausgebildete Tierdrztin
die Berechtigung haben sollte, nach einer ordentlichen
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VETAK-Seminarmanagerin Dr. Marie Schneider mit Vetjournal-
Redaktionsleiterin Mag. Silvia Stefan-Gromen.

Dr. Andreas Zohmann, Vorsitzender der FTA-Priifungskommission
fur Akupunktur und Neuraltherapie.

Anamnese einen therapeutischen Ansatz zu wihlen —
»Laien wie TierheilpraktikerInnen haben dazu weder das
Wissen noch das fachliche Urteilsvermégen.

Die Fachtierirztin fiir Hom6opathie Dr. Barbara Wie-
ser, die nach einem Auslandsaufenthalt in Grofibritannien
wieder nach Osterreich gezogen ist, weif}, wie wichtig die
akademische Ausbildung im Praxisalltag ist: ,,Um quali-
fiziert arbeiten zu konnen, braucht man eine akademische
Ausbildung auf hohem Niveau und keine Wochenendkurse
fiir Laien. Wir brauchen auch an der Uni die Aufnahme
der Integrativmedizin in den Lehrplan der akademischen
Ausbildung sowie neben den anerkannten privaten Aus-
bildungszentren auch universitire postgraduale Weiter-
bildungsméglichkeiten, so Wieser.

Dr. Andreas Zohmann, Vorsitzender der Fachtier-
arztpriffungskommission fiir Akupunktur und Neu-
raltherapie, bekriftigt auch, dass dieser Bereich unbe-
dingt von Tierdrzten abgedeckt werden muss, und sieht
hier die Universitit gefordert: ,, Wir diirfen das Feld nicht
anderen tberlassen. Es ist Aufgabe der Universitit, die
Studierenden tiber alle Bereiche adiquat zu informieren.“

Dr. Petra Peer, Fachtierirztin fiir Chiropraktik, er-
ginzt Dr. Wiesers Aussage: ,Neben dem universitiren
Curriculum muss auch eine Ausbildung von anerkannten
privaten Institutionen bestehen bleiben.“ Dennoch war
sich die Gesprichsrunde einig, dass es Ziel sein muss, die
Integrativmedizin an der Vetmeduni in Wien zu halten und
auszubauen. Dazu Dipl.-Tzt. Christine Kranabetter,
Vorsitzende der OGT-Sektion Ganzheitsmedizin: ,Es
soll ein Miteinander und kein Gegeneinander zwischen
Integrativ- und Schulmedizin sein.“

Auch auf die Nachwuchsforderung diirfe man nicht
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V.li.: Kleintierarztin Dr. Claudia Halmer, Mag. Karin Schmid,
Fachtierarztin fir Homoéopathie Dr. Barbara Wieser.

Gemeinsam erarbeiteten die Integrativmediziner einen
Forderungskatalog, um geschlossen gegeniiber der Offentlichkeit
auftreten zu kénnen.

»Um qualifiziert arbeiten zu
konnen, braucht man eine
akademische Ausbildung auf
bhobem Niveau und keine
Wochenendkurse fiir Laien ...

vergessen: ,Das muss iiber die aktive Wissensvermittlung
passieren, denn die Integrativmedizin ist ein zunehmend
nachgefragter Bereich, sagt die auf Homdoopathie speziali-
sierte Kleintierirztin Dr. Claudia Halmer. ,Gerade breit
angelegte Informationen helfen auch, Unwahrheiten, etwa
dass Integrativimediziner Impfgegner seien, aktiv zu unter-
binden“, so Dr. Doris Gansinger, Fachtierirztin fiir Ge-
fliigel, Mitglied der Phytovetgruppe und Vortragende
des postgradualen Curriculums fiir Phytotherapie.

Weiters wurde vereinbart am 17.5.2019, einen Tag vor
der 100-Jahr-Feier der OGT sowie der 30-Jahr-Feier
der Sektion Ganzheitsmedizin, einen gemeinsamen
» Tag der Integrativmedizin® zu gestalten.

Abschlieffend verstindigten sich alle Beteiligten auf einen
gemeinsamen Forderungskatalog, um geschlossen gegen-
iiber der Offentlichkeit auftreten zu konnen. @

Referenzen: [1] https://ec.europa.eu/health/amr/sites/amr/files/
amr_action_plan_2017_en.pdf. Last access: January 21, 2018. EURO-
PEAN COMMISSION. A European One Health Action Plan against
Antimicrobial Resistance (AMR).



FORDERUNGSKATALOG INTEGRATIVMEDIZIN:

1. Die Verankerung des Fachgebiets ,Integrative
Medizin bzw. Komplementirmedizin® in der aka-
demischen Ausbildung an der Veterinirmedizinischen
Universitit Wien.

2. Eine postgraduale Fort- und Weiterbildungs-
offensive, getragen durch etablierte Vereine und Or-
ganisationen wie z.B. die Sektion Ganzheitsmedizin
der OGT (Osterreichische Gesellschaft fiir Tierirz-
tinnen und Tierirzte), die EAVH (Europiische Akade-
mie fiir Veterinirhomoopathie), die IVCA (Internatio-
nal Veterinary Chiropractic Association) und die
Universitit.

3. Forderung der aktiven Wissensvermittlung iiber
die Integrativmedizin sowie eine Aufklirungsinitia-
tive innerhalb der Tierirzteschaft.
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4. Einen medizinischen Wissenstransfer auf Augen-
hoéhe mit anderen Tierdrztlnnen.

5. Eine respektvolle, akademisch gefiihrte Diskus-
sionskultur in tierdrztlicher Hand.

6. Eine unvoreingenommene interdisziplinire Zu-
sammenarbeit innerhalb der Tierirzteschaft.

7. Die Integrativmedizin muss in tierirztlicher Hand

bleiben.
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Die Mischlingshiindin Nelly wurde wegen therapieresistenten Fiebers zur Abklarung in die Klinik Gberwiesen.

FUCHSBANDWURM-BEFALL
(ALVEOLARE ECHINOCOCCOSE)
BEI EINER ZWEIJAHRIGEN
MISCHLINGSHUNDIN - FALLBEISPIEL

MAG. MED. VET. PAULINE SVOLBA
Kleintierklinik Sattledt, Oberdsterreich

Die Zahl der Langzeit-
berichte und -erfahrungen
ist gering, doch die zwei-
jahrige Nelly hat auf die
Therapie bisher positiv
reagiert und zeigt keine
Nebenwirkungen. Allge-
meinzustand und Blutwerte
machen uns zufrieden.
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ANAMNESE UND KLINIK

Die zweijihrige Mischlingshiindin Nelly wurde mit
akutem Erbrechen, Durchfall und seit einigen Tagen
rezidivierenden Fieberschiiben vorgestellt. Die Vorbe-
handlung vom Haustierarzt mit Marbofloxazin, Car-
profen und Infusionen brachte keine Besserung. Die
kastrierte Hiindin war geimpft und entwurmt, war nie im
Ausland und ein jagdlicher Einsatz fand nicht statt. Eine
Giftaufnahme wurde von den Besitzern ausgeschlossen.
Bei der Vorstellung lag die innere Kérpertemperatur bei
39,4°C. Das Abdomen war etwas erweitert, nicht durch-
tastbar und im kranialen und mittleren Abdomen war
eine derbe Struktur zu ertasten.

DIAGNOSTIK
Zur weiteren Abklirung wurden eine Blutuntersuchung
und ein Rontgenbild des Abdomens durchgefiihrt.



Abb. 1: Rontgenbilder des Thorax und des cranialen Abdomens (links) und des mittleren bis kaudalen Abdomens (rechts): Das craniale
Abdomen wirkt verwaschen, die Leber vergroBert (der kaudale Leberrand reicht tGber den Rippenbogen hinaus). Der Thoraxabschnitt ist
réntgenologisch unauffallig.

Abgesehen von einer deutlichen Leukozytose (28 k/ul.)
waren die Organwerte (ALP, ALT, TBil, Glu, TP, ALB,
Crea, Urea) unverindert.

Im abdominalen Rontgen war die Detailerkennbarkeit
vermindert. Die Leber war vergrofiert, abgerundet und
sie reichte weit nach kaudal. Die Magenachse war dem-
entsprechend nach hinten verkippt. Das Thoraxrontgen
war als unauffillig anzusehen (Abb. 1).

Aufgrund der abdominalen Befunde wurde ein Bauch-
ultraschall durchgefiihrt, in welchem die Verinderungen
eindeutig auf die Leber beschrinkt werden konnten. In
der gesamten Leber waren multifokale, grofie, unscharf
abgegrenzte Lisionen erkennbar. Einige dieser Herde
bestanden aus kavernosen Gebilden mit stark korpus-
kulirem, flisssigem Inhalt. Teile dieser Zysten hatten
amorphe Mineralisationsherde mit partieller oder
vollstindiger Schallausléschung (Abb.2). Die Herde
konnten mittels Dopplerverfahren als vaskularisiert dar-
gestellt werden. Um die Leberlappen war geringgradig
freie Fliissigkeit sichtbar.

Aus den kaverndsen Umfangsvermehrungen wurden
ultraschallgestiitzt Feinnadelaspirationen entnommen.
Das gewonnene Sekret war gelblich und triib (Abb. 3). In
der Zytologie war ein rein entziindliches Zellbild erkenn-
bar, wobei degenerierte neutrophile Granulozyten domi-
nierten (Abb.4).

Die CT-Untersuchung der Leber wurde mit und ohne
Kontrastmittel in 3mm Schichtdicke durchgefiihrt.
Dabei konnten die hypodensen, zum Teil auch korni-
gen, multiplen Umfangsvermehrungen sehr eindrucks-
voll dargestellt werden (Abb. 5).

Aufgrund der vorliegenden Befunde ergaben sich fol-
gende Differenzialdiagnosen: multiple Leberabszesse,
Lebernekrose, Echinokokkose-Zysten oder eine primire

oder sekundire Leberneoplasie. Letzteres war aufgrund
des niedrigen Alters sehr unwahrscheinlich.

VERLAUF

Eine stationire Aufnahme wurde vom Besitzer abgelehnt.
Bis zum Ergebnis der bakteriologischen Untersuchung
wurde folgende Therapie eingeleitet: Doppelantibiose
mit Amoxicillin-Clavulansiure (20 mg/kg BID), Marbo-
floxazin (2mg/kg BID), Carprofen (4 mg/kg SID) und
Leberschutzpriparate. Auch unter Therapie traten rezi-
divierende Fieberschiibe und verminderter Appetit auf.
Das Erbrechen trat seltener auf und die Kotkonsistenz
war wechselnd.

Das nach fiinf Tagen eintreffende Ergebnis der bakterio-
logischen Untersuchung war negativ. Der Kontrollultra-
schall des Abdomens ergab, dass die kavernenartigen
Verinderungen in der Leber begannen, stirker zu abs-
zedieren, und die kleineren Kavernen summierten sich zu
grofieren. Die Abgrenzung zum umliegenden reguliren
Lebergewebe war klarer sichtbar als beim ersten Ultra-
schall. Es war wieder etwas freie Flissigkeit und eine
leichte umliegende Steatitis sichtbar.

Da eine Besserung ausblieb und auch keine Bakterien
nachgewiesen werden konnten, wurde als nichster
diagnostischer Schritt eine Probelaparotomie mit
Biopsieentnahme und gegebenenfalls eine Resektion/
Marsupialisation der vermuteten Abszesse vorgeschlagen.

OPERATIONSVORBEREITUNG

Die Primedikation und Einleitung der Narkose erfolgte
mit Ketamin, Diazepam, Einleitung mit Propofol. Als
perioperatives Schmerzmittel wurden Carprofen und
Remifentanil verabreicht. Zusitzlich bekam die Hiindin
eine Dauertropfinfusion mit einer Vollelektrolytlésung.
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Abb. 2: In der Leber waren multiple, inhomogene, zum Teil kaverndse Umfangsvermehrungen sichtbar. Die gréBte davon hatte einen
Durchmesser von 5x6.cm. Interlobar befand sich ein geringgradiger Flissigkeitsraum.

Fiir den Eingriff wurde Nelly grofiziigig am Bauch bis weit
tiber das Sternum ausrasiert, der Bauch mit desinfizieren-
dem Shampoo gewaschen, mit sterilen Tiichern abge-
trocknet und im OP zweimalig mit Alkohol desinfiziert.

OPERATION

Das Abdomen wurde iiber einen medianen Zugang
eroffnet. In der gesamten Leber waren multiple gelbe
Umfangsvermehrungen sichtbar. Freie Flissigkeit
wurde abgesaugt, um auch die weiter dorsal liegenden
Leberabschnitte beurteilen zu kénnen. Noch auftre-
tende Blutungen aus grofien Gefifien wurden mit einer
bipolaren Pinzette gestillt. Der am meisten betroffene
Leberabschnitt wurde mittels LigaSure reseziert. Die
nicht resezierbaren Zysten wurden mit einer Stich-
inzision erodffnet und deren Inhalt abgesaugt. Eine
Marsupialisation wurde aufgrund der Vielzahl an Zys-
ten und deren schlechter Verankerung im Lebergewebe
nicht durchgefiithrt. Abschliefend wurde das Abdomen
mit angewirmter NaCl-Losung wiederholt gespiilt und
standardmiflig verschlossen. Der exzidierte Leberlappen
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wurde zur pathohistologischen Untersuchung ins Labor
eingesandt (Abb. 6). In beengten Operationsfeldern und
bei einem hohen Bedarf an Ubersichtlichkeit und Prizi-
sion bietet das LigaSure (Abb. 7) Gefifiversiegelung mit
integrierter Schneidefunktion. Die Segmentarterien,
-venen und Pfortaderiste werden hierzu moglichst nahe
an ihrem Ursprung aus den iibergeordneten Gefifien
zuerst gequetscht, dann koaguliert und anschlieffend
durchtrennt. So konnte der Leberlappen Schritt fiir
Schritt abgesetzt werden.

DIAGNOSE UND WEITERER VERLAUF

Die histopathologische Analyse ergab zahlreiche bis
wenige Millimeter grofie, zusammenhingende, fliissig-
keitsgefiillte Vesikeln. Stellenweise waren in der Zysten-
flisssigkeit winzige Kalkkérperchen vorhanden, welche
im Ultraschall als hyperechogene, kérnige Strukturen
mit Schallschatten zu sehen waren. In der inneren
Schicht waren vereinzelt die Parasiten (Protoskolizes) zu
finden. Einige Teile der Parasiten waren degeneriert und
nekrotisch. Vom Pathologen wurde die Diagnose einer



Abb. 4: Zytologisches Zellbild einer eitrigen Entziindung.

Infektion mit Echinococcus multilocularis gestellt. Die
Lision wurde als ,multifokal hochgradige, chronisch-
aktive, granulomatése Entziindung mit intraldsionalen
kollabierten Parasitenzysten® beschrieben. Das Ergeb-
nis einer untersuchten Sammelkotprobe von Nelly war
negativ. Es kann angenommen werden, dass es sich im
Falle von Nelly um einen Zwischen- und nicht um einen
Endwirt handelt. Die Infektionsgefahr fiir die Besitzer ist
demnach gering. Eine doppelte Serumprobe der Besitzer
und aller Familienmitglieder wurde durchgefiihrt. Diese
verlief negativ. Eine Therapie mit Albendazol wurde eine
Woche nach der OP gestartet. Der postoperative Verlauf
war anfangs gut und es trat kein Fieber auf. Allerdings
wurde die Hiindin zwei Monate nach der Operation wie-
der vorstellig, da sie wieder an Erbrechen und Mattigkeit
litt. Im Bauchultraschall war — trotz Exzision und dem
Absaugen der Zysten — eine Zunahme an Lisionen in der
Leber sichtbar.

PAIR-METHODE
Eine weitere Behandlungstechnik (PAIR=Puncture,

TIERMEDIZIN

Aspiration, Injection, Reaspiration) wurde den Besit-
zern vorgeschlagen und in leicht abgewandelter Form
auch durchgefiihrt. Diese Methode wird in der Human-
medizin seit den 80er-Jahren in manchen Fillen der
alveoliren Echinokokkose durchgefiihrt. Eine perkutane
Sterilisation wird als Therapieméglichkeit in der Litera-
tur erwihnt. Dabei wird nach Absaugung der Flissigkeit
Alkohol (95-prozentig) oder hypertone NaCl-Lésung in
die Kavernen injiziert.

Sollte es bei einem chirurgischen Eingriff zur Zysten-
ruptur und entsprechender Aussaat der Finnen
gekommen sein, kann — wie bei einem inoperablen Pati-
enten — die Langzeitbehandlung mit Mebendazol oder
Albendazol das Fortschreiten der Erkrankung verhindern
oder verlangsamen. Die PAIR-Technik wird vor allem
bei inoperablen Manifestationen der Echinokokkose,
bei Patienten, die keine Operation durchfithren lassen
wollen, bei unilokuliren, multiseptierten Zysten, bei
schlechtem Ansprechen auf die Chemotherapie und bei
Rezidiven durchgefiihrt. Die Rezidivrate erwies sich bei
PAIR-behandelten humanen Patienten (mittlerweile sind
es weltweit mehrere Hundert Patienten) als sehr niedrig.
In der Veterinirmedizin gibt es so gut wie keine Erfah-
rungsberichte.

Statt der perkutanen Punktion wurde fiir Nelly — auf-
grund der besseren Ubersicht und der Zuginglichkeit
zu den Zysten — eine Laparotomie gewihlt. Jede einzelne
Zyste wurde mit einem Venenzugang (22G) punktiert,
nach Entfernung der Nadel die Zystenfliissigkeit aspi-
riert, Ethanol injiziert und wieder aspiriert. Rund um
die Injektionsstelle wurden Tupfer zum Auffangen even-
tuell ausflieBender Zystenflissigkeit bzw. ausfliefenden
Alkohols angebracht. Im Anschluss wurde das gesamte
Abdomen mit zwei Litern warmer NaCl-Losung gespiilt
(Abb.8). Am nichsten Tag wurde Nelly mit gutem All-
gemeinbefinden nach Hause entlassen.

DISKUSSION

Bei der alveoliren Echinokokkose handelt es sich um
einen Befall mit dem zweiten Larvenstadium (Meta-
zestode) des Fuchsbandwurms. Der sylvanische Zyklus
verlduft iiber Fiichse und Miuse. Diese nehmen peroral
infektiose Eier auf, welche mit dem Proglottiden-hal-
tigen Kot des Fuchses in die Aufienwelt gelangt sind.
Im Nagetier schliipft aus dem Ei die Onkosphire, dringt
durch die Darmwand und gelangt auf dem Blutweg in
die Leber oder aber auch in Lunge, Zentralnervensystem
und Knochen.

Der synanthrope Zyklus hat Hund und Katze als End-
wirt. Nicht nur Haus-, Zoo,- und Wildtiere — etwa Hund,
Hausschwein, Primaten und Wildschwein —, sondern
auch der Mensch kénnen als Fehlzwischenwirte befallen
werden. Dabei kommt als Infektionsquelle der direkte
oder indirekte Kontakt mit infiziertem Fuchskot infrage.
Der Mensch kann sich jedoch auch mit den Eiern, die
iber den Kot des Hundes ausgeschieden werden, infi-
zieren, falls der Hund nicht nur Fehlwirt ist. Dabei kann

o
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Abb.5: CT-Bilder der Echinococcus-Zysten: Die zum Teil sehr prominenten, inhomogenen, hypodensen oder teils hyperdens-grieseligen

Umfangsvermehrungen erstrecken sich fast Uber die gesamte Leber.

es zur Ausbildung von Metazestoden (Zysten) v.a. in der
Leber kommen. Dies ist jedoch beim Hund selten, da in
die Darmschleimhaut eindringende Onkosphiren nor-
malerweise nicht weiterwandern kénnen und absterben.
Beim Menschen erreicht die Inkubationszeit bis zum
Auftreten von klinischen Symptomen fiinf bis 15 Jahre
oder sogar mehr. In Anbetracht dessen war der hier
beschriebene Hund sehr jung. Es scheint aber, dass die
Inkubation beim Hund wesentlich kiirzer sein kann als
beim Menschen. Zur Abklirung des zoonotischen Poten-
zials wird den Besitzern von betroffenen Hunden meist
eine serologische Untersuchung empfohlen.

SCHLUSSFOLGERUNG

Da die Fallbeschreibungen einer alveoliren Echino-
kokkose rar gestreut sind und die meisten beschrie-
benen Fille von Hunden aufgrund des schlechten
Allgemeinbefindens meist euthanasiert wurden, sind
auch die Therapievorschlige in der Literatur spérlich.
In einem Fallbericht wird die Therapie mit Albendazol
10mg/kg BID beschrieben. Die Einnahme muss mit
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einer fettreichen Mahlzeit erfolgen, andernfalls ist die
Resorption nicht ausreichend gewihrleistet.

Die Dauer der Therapie wird in Anlehnung an die
humanmedizinische Literatur mit einem halben Jahr
bis Jahr angegeben. In manchen veterindrmedizinischen
Literaturangaben wird auch eine lebenslange Therapie
empfohlen. Erfahrungsberichte iiber Langzeittherapien
sind aufgrund des seltenen Vorkommens und der meist
von Beginn an sehr schlechten Prognose dufierst gering.
Als Nebenwirkungen von Albendazol werden Anorexie
und Knochenmarksdepression mit einhergehender Pan-
zytopenie beschrieben. Die ausschliefiliche Behandlung
mit Antihelminthika ist bei Inoperabilitit sowie bei
Multizysten- und Multiorganbefall indiziert. In unse-
rem Fall wurde die Therapie mit Albendazol mit der in
der Veterindrmedizin weitgehend unbekannten PAIR-
Methode kombiniert.

Nelly hat auf die Therapie mit Albendazol bisher posi-
tiv reagiert und keine Nebenwirkungen gezeigt. Seit der
letzten OP ist bisher ein Monat vergangen und die Besit-
zer und wir sind mit Nellys Zustand und den Blutwerten
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Abb. 6: Linker kaudaler Leberlappen nach Exenteration: Die gelblichen,  Abb.7: LigaSure zum intraoperativen Absetzen des Leberlappens.
kugeligen Umfangsvermehrungen umfassten fast die ganze Leber.
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Abb. 8: PAIR-Methode: Die Echinococcus-Zysten werden mittels
einer Braunule ausgesaugt, im Anschluss mit Alkohol gespult und
dieser wieder aspiriert.

zufrieden. Sie ist quitschfidel und ohne klinische Sym-
ptome. Im Ultraschall sind bis auf einen inhomogen,
hyperechogenen Bereich im kranialen und einer kleinen
zystenférmigen UV im dorso- caudalen Leberlappen kei-
nerlei Verinderungen mehr sichtbar. Dariiber sind wir
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